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ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)   1 gennaio 2005 -oggi 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Università del Salento, c/o Incubatore Euromediterraneo, Campus ECOTEKNE - Via 
per Monteroni s.n. - 73100 Lecce 

• Tipo di azienda o settore  Università 

• Tipo di impiego  Professore Ordinario 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 - Direttore Centro Cultura Innovativa d‟Impresa 

- Responsabile laboratorio Pubblico-Privato XNetLab 

- Coordinatore dottorato in "E-BUSINESS" 

L‟impegno scientifico, svolto presso il Settore e-Business Management dell‟ISUFI, si 
articola: 

1. Nella guida scientifica del gruppo di ricerca impegnato sul filone dell‟”Open 
Networked Business Management”; Il filone di ricerca dell‟” Open Networked 
Business Management” comprende tematiche di ricerca inerenti i cluster virtuali, 
gli ecosistemi digitali di business, l‟adozione dell‟e-Business nelle PMI e nei 
sistemi territoriali, le “communities of knowledge pratice”.   

2. Nella gestione e coordinamento di collaborazioni scientifiche internazional:; 
collaborazione scientifica internazionale con il Massachusetts Institute of 
Technology (MIT) – Center for Digital Business, collaborazione con l‟ Al 
Akhawayn University (Marocco). 

3. Nella organizzazione scientifica della Scuola Annuale Estiva Internazionale 
dal titolo “e-Business and complexity: new management practices”. La sottoscritta 
ha partecipato alla organizzazione scientifica di quattro sessioni. Nelle sessioni 
sono stati coinvolti speaker provenienti da prestigiose istituzioni, quali la 
Georgetown University (Robert Grant), Harvard University (Marco Iansiti, Gary 
Pisano, Carliss Baldwin), SPRU- University of Sussex (Aldo Geuna), Michigan 
Business School (Allan Afuah), , Mahindra British Telecom Ltd., India (Prem 
Chand), Ministry of Foreign Affairs, Singapore (Chuan– Leong Lam), MIT Center 
for Digital Business (David Verrill, Robert Laubacher), Stanford University 
(Thomas H. Byers, Woody Powell), Carnegie Mellon University (Tony 
Wasserman), Finmeccanica Corporation (Roberto Maglione). 

4. Nella organizzazione scientifica di Conferenze Internazionali. 

 

• Date (da – a)   1 settembre 2001 -31 dicembre 2004 



• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Università del Salento, c/o Incubatore Euromediterraneo, Campus ECOTEKNE - Via 
per Monteroni s.n. - 73100 Lecce 

• Tipo di azienda o settore  Università 

• Tipo di impiego  Professore Associato 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 - partecipa attivamente alla realizzazione della Scuola Sperimentale “e-Business 
Management School (eBMS)” dell‟ISUFI dell‟Università di Lecce, promossa con 
Accordo di Programma con il MURST, e dedicata alla realizzazione di programmi 
di alta formazione integrati in attività di ricerca. In particolare: 

o Contribuisce alla elaborazione ed organizzazione delle basi di 
conoscenza interdisciplinare fondanti la piattaforma scientifica e 
formativa della eBMS (marchio “Business Innovation Leadership – ICT 
driven” della eBMS); 

o Collabora allo sviluppo della rete di rapporti nazionali ed internazionali 
con partner accademici ed industriali; 

o E‟ impegnata nella crescita e nella guida del gruppo di ricerca 
(attualmente di 20 unità), operante su diverse aree scientifiche: 
“strategic management”, “knowledge management”, piattaforme ICT 
abilitanti i processi di “knowledge management” nelle imprese, nei 
cluster di imprese e nei sistemi territoriali.  

o Coordina il programma di Dottorato di Ricerca in e-Business 
management; 

o Collabora alla programmazione scientifica ed alla organizzazione delle 
sessioni Annuali della Scuola Internazionale della eBMS in “e-Business 
and Complexity: New Management Practices”;" 

 

• Date (da – a)   1 novembre 1998 – 31 agosto 2001 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Università del Salento, c/o Dipartimento Ingegneria dell‟Innovazione, Facoltà 
Ingegneria - Via per Monteroni s.n. - 73100 Lecce 

• Tipo di azienda o settore  Università 

• Tipo di impiego  Ricercatore 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Svolge attività scientifica su teorie e modelli di knowledge management e sviluppo di 
Intellectual Capital, raccordati alle nuove opportunità offerte dalleInformation and 
Communication Technologies 

 
 

• Date (da – a)   Dall‟ottobre 1995 al 30 settembre 1998 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Università del Salento, c/o Centro Cultura Innovativa d‟Impresa, Facoltà Ingegneria - 
Via per Monteroni s.n. - 73100 Lecce 

• Tipo di azienda o settore  Università 

• Tipo di impiego  Professore a contratto 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Svolge attività scientifiche focalizzate su teorie e modelli empirici inerenti i rapporti tra 
innovazione e sviluppo dei sistemi economici 

 

• Date (da – a)  Dal marzo 1992 al settembre 1995 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 PASTIS-CNRSM 

• Tipo di azienda o settore  SCarl 

• Tipo di impiego  Dipendente quadro 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 L'attività ha riguardato la messa a punto del progetto di sviluppo triennale della 
funzione di marketing del Parco Scientifico e Tecnologico dell'Area Ionico-Salentina 
(PASTIS-CNRSM) 

Dal 21/10/1994 al 21/12/1994,  ha inoltre collaborato alla realizzazione del Modello 
Formativo Nazionale per Operatori di Parco, quale membro del Gruppo di lavoro 
nominato a tal fine dai Rappresentanti dei PST del MezzogiornoSvolge attività 
scientifiche focalizzate su teorie e modelli empirici inerenti i rapporti tra innovazione e 
sviluppo dei sistemi economici 

 



 
 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da – a)  1990-1992 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 PASTIS-CNRSM 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Periodo biennale di specializzazione 

• Qualifica conseguita  Certificato di specializzazione su modelli avanzati per l'analisi dei processi innovativi a 
livello micro e macroeconomico 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
 

• Date (da – a)  1984-1989 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 Laurea in Scienze dell'Informazione conseguita il 27/10/1989 all'Università degli Studi 
di Bari, con 110/110 e lode, con tesi sperimentale su "Applicazioni di metodi di 
Clustering Concettuale nella Classificazione Automatica di documenti". 

 



 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 
riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali. 

 
MADRELINGUA  ITALIANA 

 

ALTRE LINGUA 
 

  INGLESE 

• Capacità di lettura  livello: eccellente 

• Capacità di scrittura  livello: eccellente 

• Capacità di espressione orale  livello: eccellente 

 

  FRANCESE 

• Capacità di lettura  livello: buono 

• Capacità di scrittura  livello: buono 

• Capacità di espressione orale  livello: buono 

 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
Vivere e lavorare con altre persone, in 

ambiente multiculturale, occupando 
posti in cui la comunicazione è 

importante e in situazioni in cui è 
essenziale lavorare in squadra (ad es. 

cultura e sport), ecc. 

 Capacità di operare in ambienti internazionali, multiculturali acquisite presso 
l‟Incubatore Euromediterraneo 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e 
amministrazione di persone, progetti, 

bilanci; sul posto di lavoro, in attività di 
volontariato (ad es. cultura e sport), a 

casa, ecc. 

 Competenze di guida di gruppi scientifici nazionali ed internazionali, acquisiti presso 
l‟Incubatore Euromediterraneo: 

Progetti nazionali di ricerca. Attualmente l‟impegno diretto della sottoscritta riguarda:  

• In qualità di responsabile di progetto (principal investigator) il progetto “TEKNE 
(Towards Evolving Knowledge-based interNetworked Enterprise)”, (Decreto 
Direttoriale n. 1050/Ric del 17 maggio 2005 - FIRB 2005). Partecipano al progetto le 
seguenti unità di ricerca: Politecnico di Milano - Dip. Elettronica e Informazione;  
Università degli Studi di Milano - Dip. Tecnologie dell'Informazione; Engineering 
Ingegneria Informatica Spa, Università degli Studi del Salento  -Istituto Superiore 
Universitario Di Formazione Interdisciplinare (ISUFI); Università degli Studi "G. 
D'annunzio" Chieti-Pescara -  Dip. Scienze aziendali, statistiche, tecnologiche e 
ambientali. 

• in qualità di responsabile di Unità di Ricerca, il progetto: Nuovi modelli organizzativi 
per la gestione della conoscenza nella Extended Enteprise nell‟era digitale (FIRB 2003 
D.D. 2186-Ric 12 dicembre 2003).  

• in qualità di responsabile di Unità di Ricerca il progetto denominato KMD – MED.NET 
Progetto di Ricerca di Base sul Knowledge Management a supporto dello sviluppo 
della Net Economy nell‟area Mediterranea. (Intesa Di Programma Miur-Universita‟ di 
Lecce ISUFI).  

• in qualità di responsabile di Unità di Ricerca il progetto denominato LEMURE - 
Logistica intEgrata Multiagente per reti di PMI (Bando FAR - Progetti di ricerca e 
formazione presentati ai sensi dell‟art. 12 del DM 593 del 8 agosto 2000 – Decreto 
Dirigenziale n. 130 del 16 febbraio 2004. Np 4451/ICT – Tema 2). I proponenti del 
progetto sono: IBM Semea Sud, Consorzio Foodnet, Centro per lo Sviluppo del Polo di 
Cremona, Università degli Studi di Roma Tor Vergata, ENEA.  

• in qualità di responsabile di Unità di Ricerca il progetto denominato “Progetto X - Net. 
Lab” (Progetti di ricerca e formazione presentati ai sensi dell‟art. 12 del DM 593 del 8 



agosto 2000 – Decreto Dirigenziale n. 130 del 16 febbraio 2004. Np 4428/ICT – Tema 
1). Il Progetto è finalizzato alla realizzazione di un laboratorio pubblico-privato per la 
creazione di competenze e capacità tecnologiche e manageriali abilitanti la transizione 
del business verso l‟e-business. Al progetto partecipano le aziende Engineering 
Ingegneria Informatica Spa e Avio Spa. 

 

Progetti internazionali di ricerca. La sottoscritta coordina: 

• in qualità di responsabile di progetto (principal investigator) il progetto “Laboratorio di 
ricerca congiunto su e-Business solutions” (ex art.7 D.M. 378-Ric. del 26 marzo 2003 - 
Progetti di cooperazione scientifica e tecnologica recepiti negli accordi Italia - Paesi 
Mediterranei extra UE: MOROCCO). 

• in qualità di responsabile di progetto (principal investigator) il progetto “Scuola 
Mediterranea di Studi Avanzati in e-Business Management” - Programmi Per 
l'incentivazione del processo di Internazionalizzazione del Sistema Universitario (D.M. 
5 agosto 2004 n. 262 - ART. 23) - Collaborazioni Interuniversitarie Internazionali. 

• in qualità di responsabile di Unità di Ricerca il progetto denominato “Digital Business 
Ecosystem” (DBE), valutato positivamente nel Bando del VI Programma Quadro 
dell‟Unione Europea, come ”Integrated Project”.  

 

Precedentemente l‟impegno diretto della sottoscritta, in qualità di responsabile di Unità 
di Ricerca, ha riguardato: 

• Messa a punto di un modello integrato per la gestione e la misurazione del Capitale 
Intellettuale, dove le visioni di “value extraction” e di “value creation” siano ricondotte 
ad unitarietà (Progetto: Verso un modello olistico per la Gestione e la misurazione del 
capitale intellettuale - "Progetti autonomamente presentati per lo svolgimento di attività 
di ricerca” - FIRB DM n. 199 ric. del 8 marzo 2001). 

• Reti autorganizzanti di tipo cellulare e dinamiche non lineari caotiche per la 
modellizzazione ed il controllo di sistemi complessi (progetto: Reti autoorganizzanti di 
tipo cellulare e dinamiche non lineari caotiche per la modellizzazione ed il controllo di 
sistemi complessi - PNR 2001-2003, FIRB art. 8, DM 199 Ric. Del 8 marzo 2001). 

• realizzazione di un prototipo di piattaforma internet-based per l'erogazione, in 
modalità ASP, di servizi a valore aggiunto a PMI isolate o raggruppate in Distretti 
produttivi virtuali (progetto VISPO - DM 10 maggio 2000 "Progetti strategici" L. n. 
449/97 Settore Società dell'informazione). 

• un laboratorio avanzato sulle tecnologie di knowledge management, denominato 
"MAIS-KM", rivolto allo studio dei profili di utilizzo e di rappresentazione del contesto 
economico delle imprese turistiche a diversi livelli architetturali (PNR 2001-2003, FIRB 
art. 8, DM 199 Ric. Del 8 marzo 2001). 

• attività di ricerca riguardanti i seguenti progetti di ricerca applicata, a ricaduta 
industriale, in cui l'Università degli Studi di Lecce partecipa come Terzo Affidatario: 

progetto di ricerca sul Tema 10: “Sistemi Innovativi di Distribuzione e 
Commercializzazione”, nell'ambito del Piano Nazionale di Ricerca e 
Formazione nel Settore Tessile Abbigliamento, affidato con la 
procedura del bando di gara dal Ministero dell‟Università e della Ricerca 
Scientifica e Tecnologica (MURST) alla azienda del tessile-
abbigliamento, Romano S.p.A, locatizzata a Matino - Lecce (legge 
46/82).  

progetto di ricerca: "Ricerca - INnovazione per lo sviluppo competitivo 
del TURismo (RIN.TUR)", affidato con la procedura del bando di gara 
dal MURST a PASTIS-CNRSM (legge 46/82). 

 

ALLEGATI  ALLEGATO 1: PUBBLICAZIONI SCIENTITICHE 

 



ALLEGATO 1: PUBBLICAZIONI SCIENTITICHE 
 
Articoli pubblicati su riviste e monografie internazionali 
 
1. Maier R., Passiante G., Zhang S. (Guest editors) Special Issue on „Value creation networks: opportunities and threats”, 
International Journal of Innovation and Technology Management, (2010-forthcoming) 
2. Corallo A., De Maggio M., Grippa F., Passiante G., (2010)“A Methodological Framework to Monitor the Performance of 
Virtual Learning Communities”, Special Issue on Emerging Information Technologies for Effective Knowledge Management - 
Towards High-Performance Business Organization and Value Networks Human Factors and Ergonomics in Manufacturing Journal, 
Volume 20 Issue 2, pp. 135 – 148 
3. Driouchi A,  Baijou A, Moustaghfir K., Passiante G., Zouag N., A Preliminary Study for the Design & Implementation of 
Innovative & Distributed Decision Making Models for Local Government in Morocco, IEAPS (forthcoming) 
4. Ndou V., Passiante G (2009) “Impacts of Absorptive capacity on value creation”, Anatolia – an international journal of 
tourism and hospitality research, vol. 20, n. 2, winter 
5. Maglione R, Passiante G. (2009), “Towards „Stakeholders Universities‟ as dynamic learning networks: the Finmeccanica 
case”, in Romano A. and Secundo G. (eds.), Dynamic Learning Networks: Model and Cases in Action, New York, USA: Springer. 
6. Petti, C. and Passiante G., (2009) „Getting the Benefits of ICTs in Tourism Destinations: Models, Strategies and Tools‟, 
International Arab Journal of e-Technology, Vol1(1). 
7. De Maggio, M.,Gloor, P.A. and Passiante, G. (2009) „Collaborative innovation networks,virtual communities and 
geographical clustering‟, Int. J. Innovation and Regional Development, Vol. 1, No. 4, pp.387–404. 
8. Grippa F., Di Giovanni A., Passiante G. (2009) “Fostering Innovation by Nurturing value-creating communities” in Romano 
A “Open Business Innovation Leadership The Emergence of the Stakeholder University” Ed Palgrave Macmillan 
9. Taifi N., Corallo A. and Passiante, G. (2008) „The strategic orientation of the managerial ties for new product 
development‟, International Journal of Knowledge and Learning, Vol. 4, No. 6, pp.613–624 
10. A. Corallo, M. De Maggio, F. Grippa, G. Passiante (2008) “Evolving Mechanisms of Virtual Learning Communities: 
Lessons Learned from a Case in Higher Education” in “Emerging Technologies and Information Systems for the Knowledge 
Society” Ed. Springer Berlin / Heidelberg 
11. M. De Maggio, P. A. Gloor, G. Passiante (2008)  “Measuring the Impact of Collaborative Innovation Networks” 
International Journal of Innovation and Regional Development  (IJIRD), Special Issue on: "Intelligent Clusters, Communities and 
Cities: Enhancing Innovation with Embedded Systems and Virtual Environments” 
12. G. Secundo, G. Passiante, (2007) "An innovative Approach for Creating Business Leaders: Evidence from a Case Study” 
International Journal of Management in Education 
13. A. Corallo, G. Passiante, A. Prencipe (2007)“Digital Business Ecosystems” Ed. Springer-Verlag 
14. J. Donio‟, P. Massari, G. Passiante (2006) “Customer Satisfaction And Loyalty In A Digital Environment: An Empirical 
Test” Journal of Consumer Marketing vol. 23 (7) 
15. Passiante G., Ndou V., (2006) “Evaluating the network‟s value creation and its dependence on absorptive capacity and 
social capital factors”,   Journal on Chain and Network Science, vol.6 no.2. 
16. P. Andriani, F. Conti, L. Fortuna, M. Frasca, G. Passiante, A. Rizzo (2006) “Innovation systems by nonlinear networks” 
Nonlinear Dynamics Vol. 44, No. 1-4. pp. 263-268. 
17. Ndou V.,  Passiante G., Carella R. (2005) “Toward e-business models for tourism destination management” Journal of 
Travel and Tourism research, Vol.5, No. 1-2 
18. Ndou V.,  Passiante G. (2005) “Value creation in tourism network systems” In A. J. Frew “Information and Communication 
technologies for tourism 2005”, Ed. Springer-Verlag  
19. P. Andriani, G. Passiante  “Complexity Theory and Management of Networks” Ed. Imperial College Press (2004) 
20. H. Benbya, G. Passiante, N. A. Belbaly (2004) “Toward a Conceptual Model for Managing Customer Knowledge in a 
Destination Marketing System”. Quarterly Journal of Electronic Commerce, pp. 167-176. 
21. H. Benbya, G. Passiante, N. A. Belbaly “Corporate portal : a tool for knowledge management synchronization” 
International Journal of Information management (April-May 2004) 
22. Belbaly N., Passiante G., Benbya H (2004) “Knowledge based Destination Management Systems” In A. J. Frew 
“Information and Communication technologies for tourism 2004”, Ed. Springer-Verlag  
23. G. Passiante, V. Elia, T. Massari (2003) “Digital Innovation” Ed. Imperial College Press  
24. A. Romano, G. Passiante, V. Elia (2001) "New sources of clustering in the Digital Economy", Journal of Small Business & 
Enterprise Development, vol. 8, n. 1, Spring  
25. G. Passiante, P. Andriani (2000) “Modelling the learning environment of virtual knowledge networks: some empirical 
evidence” in International Journal of Innovation Management, n. 4 
 
 
 
 
Articoli pubblicati su riviste e monografie nazionali 
 
26. D. Campisi, G. Passiante (2007) “Fondamenti di Knowledge Management: Conoscenza e Vantaggio Competitivo”, Ed 



Arakne. 
27. G. Passiante, L. Raffa, G. Secundo (2004) “Setting up an e-learning model for higher education: the e-business 
Management School case” in L. Iandoli,  M. Raffa  “IntEnt2004” Ed. Scientifiche Italiane 
28. G. Capaldo, G. Esposito, G. Passiante, L. Raffa (2004) “Tecnologie ICT ed imprese knowledge-based” in Sviluppo & 
Organizzazione, maggio-giugno 
29. G. Passiante, C. Petti (2003) “Alcune interrelazioni esistenti tra strategie d‟impresa, modalità di gestione della conoscenza 
e criteri di scelta delle infrastrutture info-telematiche di supporto: i risultati di una esplorazione preliminare” in E. Bartezzaghi, M. 
Raffa, A. Romano (eds) “Knowledge management e competitività" Ed. Scientifiche Italiane 
30. V. Elia, G. Passiante (2001) “Setting the framework for Business Innovation Leadership” in A. Romano, V. Elia, G. 
Passiante “Creating Business Innovation Leadership: an ongoing experiment” Ed. Scientifiche Italiane 
31. G. Passiante, V. Elia, T. Massari (2001) “Incubating Business Innovation Leadership: the eBMS experiment” in A. 
Romano, V. Elia, G. Passiante “Creating Business Innovation Leadership: an ongoing experiment” Ed. Scientifiche Italiane 
32. G. Passiante, M. Romano (2000) “Impresa e competizione nella Net Economy. Approcci e modelli interpretativi” in  G. 
Passiante, V. Elia, T. Massari (eds) "Net Economy. Approcci interpretativi e modelli di sviluppo regionale", Ed. Cacucci Editore, Bari 
33. A. Romano, G. Passiante (2000) “Un modello per la gestione innovativa dei Sistemi Economici locali - Il Sistema 
Innovativo Virtuale”,  in E. Valdani, F. Ancarani "Strategie di marketing del territorio" Ed. EGEA, Milano, pagg. 83-112 
34. G. Passiante, V. Elia (2000) “ L'emergere di un nuovo spazio competitivo nell'economia digitale” in Rivista Italiana di 
Ragioneria e di Economia Aziendale n.3/4  
35. G. Passiante (1999) “Orientamenti per la gestione innovativa dei sistemi economici locali” in A. Romano, M. Marinazzo 
“Dalla deriva all‟approdo” Ed. Cacucci Editore 
36. G. Passiante (1998) “ L'Impresa nel Mercato Elettronico” in Rivista Italiana di Ragioneria e di Economia Aziendale, n. 1/2 
37. G. Passiante, G. Pulito (1996) “La telediagnosi aziendale quale strumento per stimolare la capacità innovativa delle 
piccole e medie imprese” in Rivista Italiana di Ragioneria e di Economia Aziendale, n. 11/12 
38. A. Romano, G. Passiante, D. de Palo (1996) “La gestione di un Parco Tecnologico secondo una logica aziendale” in 
Rivista Italiana di Ragioneria e di Economia Aziendale, n. 3/4,  
39. G. Passiante (1996) “Un modello per lo sviluppo di un nuovo prodotto <<custom oriented>> in un‟azienda organizzata per 
processi” in Rivista Italiana di Ragioneria e di Economia Aziendale, n. 1/2 
40. G. Passiante (1995) “Meccanismi dinamici per la diffusione dell‟innovazione nei sistemi economici locali: una metodologia 
per la loro caratterizzazione” in Rivista Italiana di Ragioneria e di Economia Aziendale, n. 9/10 
41. A. Romano, G. Passiante (1996) “Il Mezzogiorno chiama Schumpeter - per una strategia di sviluppo alle soglie del terzo 
millennio”, Ed. RIREA, Roma 
 
 
Lavori presentati ed accettati con referaggi a Congressi internazionali e pubblicati negli Atti  
 
42. G. Secundo, A. Margherita, G. Passiante (2009), "Hybrid Knowledge, Process and Technology: A Way to Managing 
Learners Diversity" accepted for the V International Conference on Multimedia and ICT in Education (m-ICTE2009), Lisbon 
(Portugal), 22-24 April 2009. 
43. G. Secundo, G.Elia, A. Margherita, G. Passiante (2009), Developing e-Business Capabilities to Bridge the Knowledge 
Divide in Mediterranean Countries, Submitted to Second World Summit on Knowledge Society (WSKS 2009), 16-18th September 
2009, Greece. 
44. G. Secundo, F. Grippa, G. Passiante (2009), An Integrated Model to Monitor and Evaluate Web 2.0 Project-based 
Learning, Submitted to Second World Summit on Knowledge Society (WSKS 2009), 16-18th September 2009, Greece. 
45. R. Obiedat, G. Secundo, O. Harfoushi, G. Passiante, ” Change Management main factors affecting e-Learning”, 7th 
Annual Hawaii International Conference on Education, January 4- 7, 2009 Honululu Hawaii, USA. 
46. F. Grippa, G. Passiante, (2009) “Down-to-Earth Performance Enhancements: A case study from the Italian Aerospace 
Industry”, International Conference Sunbelt XXIX, San Diego, CA, USA, March 10-15, 2009. 
47. P. Del Vecchio, G. Passiante,  N. Taifi (2009) "Brand-based Bloggers' Community. Drawing the Boundaries of the 
Customers Satisfaction in the Blogosphere", "8th International Congress Marketing Trends", Paris, 17-19 January 2009. 
48. Corallo A., De Maggio M., Passiante G., Storelli iD, 2009 , “A strategic Framework for the evolution of organizations in the 
Internet Era”, 10th Annual Global Information Technology Management (GITM) World Conference on June 14, 15, & 16, 2009 in 
Mexico City 
49. M. De Maggio, F. Grippa, G. Passiante , “Predicting Team Performance through Leadership Behavior”, International 
Conference Sunbelt XXIX, San Diego, CA, USA, March 10-15, 2009. 
50. G. Passiante “L‟intelligence Economique dans l‟espace Méditerranéen - Annuelles de l‟AMIE” Casablanca 18 novembre 
2008 
51. G. Passiante, F. Iacobone, S. Orlandi “A Support To Nuclear Facilities Decommissioning: The Integrated 
Decommissioning Management Tools” EBRF 2008 Research Forum to Understand Business in Knowledge Society "Change and 
Changeability in the Knowledge-Intensive World" September 22 - 24,  Helsinki - Stockholm, Finland - Sweden 
52. M. De Maggio, F. Grippa, G. Passiante (2008) “Social Network and Content Analysis: an integrated methodology to 
investigate a Global Community evolution” Fourteenth Americas Conference on Information Systems (AMCIS), Toronto, ON, 
Canada, August 14th – 17th 2008. Accepted for publication in the AMCIS Journal. 



53. A. Corallo, M. De Maggio, F. Grippa, G. Passiante (2008) “Evolving Mechanisms of Virtual Learning Communities. 
Lessons Learned from a case in Higher Education” Knowledge Society Conference 2008, connected with the Special issues of  
"Advances of Semantic Web and Web 2.0 for Computer Assisted Learning: Towards Personalized and Adaptive Learning", 
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