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OGGETTO: DETERMINAZIONE A CONTRATTARE PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI SUPPORTO ALLA 
COSTRUZIONE DELLA PIATTAFORMA WEB “AGORÀ TELEMATICA” NEL DOMINIO GAP (GIOCO D’AZZARDO 
PATOLOGICO) CON L’OBIETTIVO DI REALIZZARE UN PUNTO UNICO DI ACCESSO, DI RACCOLTA, DI 
SCAMBIO E DI DIFFUSIONE DELLA CONOSCENZA NELL’AMBITO DEL FENOMENO GAP, SECONDO UN 
APPROCCIO MODULARE. SUCCESSIVO SUPPORTO TECNOLOGICO PER LA PROSECUZIONE DELLO STUDIO 
GAPS TOSCANA CON SVILUPPO DI MODULI DI INTELLIGENZA ARTIFICIALE CON IMPLEMENTAZIONE 
ALL’INTERNO DELLA PIATTAFORMA AGORA’”, DA AGGIUDICARE MEDIANTE PROCEDURA NEGOZIATA AI 
SENSI DELL’ART. 1, COMMA 2, LETT. B) DELLA L. N. 120/2020, TRAMITE RDO SUL MEPA DI CONSIP. 

CUI: 80054330586202100309  
 

  CIG: 8800845F08 

  CUP: B59C21000700002 

  CPV: 72224100-2 

IL DIRETTORE F.F. 
dell’Istituto di Fisiologia Clinica del CNR - Dr. Giorgio Iervasi, nominato con provvedimento della 

Presidente CNR n. 28/2021 Protocollo AMMCEN n. 0039704/2021 del 01.06.2021 
 

VISTO il Decreto Legislativo 4 giugno 2003, n. 127 recante “Riordino del Consiglio Nazionale delle Ricerche”; 

VISTO il Decreto Legislativo 31 dicembre 2009, n. 213 e s.m.i. recante “Riordino degli enti di ricerca in 
attuazione dell'articolo 1 della legge 27 settembre 2007, n. 165”; 

VISTO lo Statuto del Consiglio Nazionale delle Ricerche, emanato con provvedimento del Presidente n. 93, 
prot. AMMCNT-CNR n. 0051080 del 19 luglio 2018, di cui è stato dato l’avviso di pubblicazione sul sito del 
Ministero dell’Istruzione, dell’Università e della Ricerca in data 25 luglio 2018, entrato in vigore in data 1° 
agosto 2018;  

VISTO il Regolamento di Organizzazione e Funzionamento del Consiglio nazionale delle ricerche, emanato 
con provvedimento del Presidente n. 14 di cui al protocollo AMMCNT-CNR n. 12030 del 18 febbraio 2019 di 
cui è stato dato l’avviso di pubblicazione sul sito del Ministero dell’Istruzione, dell’Università e della Ricerca il 
19 febbraio 2019, entrato in vigore in data 1° marzo 2019; 

VISTO il Regolamento di Amministrazione, Contabilità e Finanza del Consiglio Nazionale delle Ricerche 
emanato con decreto del Presidente del 4 maggio 2005, prot. AMMCNT-CNR n. 25034 e pubblicato nel 
Supplemento ordinario n. 101 alla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana n. 124 del 30 maggio 2005; 

VISTA la Legge 7 agosto 1990, n. 241 “Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di diritto 
di accesso ai documenti amministrativi”, la quale prevede tra l'altro che "l'attività amministrativa persegue i 
fini determinati dalla legge ed è retta da criteri di economicità, di efficacia, di pubblicità e di trasparenza"; 

VISTO il Decreto Legislativo 25 novembre 2016, n. 218 recante “Semplificazione delle attività degli enti 
pubblici di ricerca ai sensi dell’articolo 13 della Legge 7 agosto 2015, n. 124; 

VISTA la Legge 24 dicembre 2007, n. 244 recante “Disposizioni per la formazione del bilancio annuale e 
pluriennale dello Stato (legge finanziaria 2008)”; 

VISTI il Decreto Legge 7 maggio 2012, n. 52 recante “Disposizioni urgenti per la razionalizzazione della spesa 
pubblica”, convertito dalla legge 6 luglio 2012, n. 94, e la Legge 7 agosto 2012, n. 135 “Disposizioni urgenti 
per la revisione della spesa pubblica”; 
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VISTO l’art. 3 della Legge 13 agosto 2010, n. 136 (“Piano straordinario contro le mafie, nonché delega al 
Governo in materia di normativa antimafia”) e il decreto legge 12 novembre 2010, n. 187 (“Misure urgenti in 
materia di sicurezza”), convertito dalla Legge 17 dicembre 2010, n. 217, che introducono l’obbligo della 
tracciabilità dei flussi finanziari relative alle commesse pubbliche; 

VISTA la Deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 290/2020 del 15.12.2020 – verbale 422 di 
approvazione del bilancio di previsione per l’esercizio finanziario 2021, nel cui ambito sono stati previsti 
idonei stanziamenti per il finanziamento delle attività di ricerca dell’Istituto di Fisiologia Clinica; 

VISTA la richiesta prot. n. 4363 del 16.06.2021 della dott.ssa Molinaro, finalizzata ad acquisire il servizio in 
oggetto per le finalità del progetto di ricerca Gap Toscana GAE P0002567_CUP B59C21000700002, già 
previsto nel Piano di Gestione; 

PRESO ATTO che non è attiva una Convenzione CONSIP per i servizi di cui trattasi; 

CONSIDERATO che la base d’asta per il servizio in oggetto è stata desunta in base alla complessità delle 
azioni di supporto e consulenza da svolgere; 

CONSIDERATO che il valore massimo stimato per lo svolgimento di n. 02 “RELEASE” è di € 210.000,00 (oltre 
IVA di legge) e, pertanto, tale importo rappresenterà la relativa base d’asta ove proporre ribasso 
percentuale; 

CONSIDERATO che CNR IFC si impegna ad effettuare almeno il “RELEASE1” per € 100.000,00 oltre I.V.A.; 

VISTA la copertura finanziaria per un totale di € 256.200,00 (omnicomprensiva) sul seguente progetti, le cui 
somme di precisa imputazione saranno determinate a seguito di aggiudicazione definitiva ed impegno: Gap 
Toscana GAE P0002567_CUP: B59C21000700002; 

CONSIDERATO che, ai sensi dell’art. 1, comma 2, lett. b), della L. n, 120/2020, per affidamenti di importo da 
€ 75.001,00 fino alle soglie previste dall’art. 35 del Codice degli Appalti per le forniture e i servizi, si debba 
procedere mediante procedura negoziata, nel rispetto di un criterio di rotazione degli inviti;  

PRESO ATTO che le procedure di gara si svolgeranno interamente in modalità telematica mediante una RDO 
sulla piattaforma MePA con invito di tutti gli Operatori economici presenti nella categoria “Servizi per 
l’Information and Communication Technology”; 

                              DETERMINA 
1) di nominare RUP il sottoscritto con l’ausilio in qualità di Supporto al RUP del Dott. Gennaro Cagnazzo, 

Funzionario Amm.vo, matr. 17666, iscritto all’ALBO dei RUP CNR per la I categoria, in base all’art. 31, 
comma 9, del D.Lgs. 50/2016, il quale possiede le competenze necessarie a svolgere tale ruolo; 

2) di prendere atto che il CIG della gara de quo per € 210.000,00 è il seguente: 8800845F08; 
3) di avviare la procedura negoziata, ai sensi dell’art. 1, comma 2, lett. b), della L. n. 120/2020, tramite 
RDO su MePA, da aggiudicarsi con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ex art. 95, comma 
3, lettera b-bis del Codice degli appalti, per l’affidamento del “Servizio di supporto alla costruzione della 
piattaforma web “Agorà telematica” nel dominio GAP (Gioco d’Azzardo patologico) con l’obiettivo di 
realizzare un punto unico di accesso, di raccolta, di scambio e di diffusione della conoscenza nell’ambito del 
fenomeno GAP, secondo un approccio modulare. Successivo supporto tecnologico per la prosecuzione dello 
studio GAPS Toscana con sviluppo di moduli di intelligenza artificiale con implementazione all’interno della 
piattaforma Agora’”; 
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4) di approvare ed autorizzarne la pubblicazione in RDO dell’allegato Capitolato di gara e del relativo 
Disciplinare di gara; 
5) di fissare l’importo massimo stimato complessivo nella cifra su indicata pari ad Euro 210.000,00 (oltre IVA 
di legge); 
6) di riservarsi nella documentazione di gara la facoltà di non procedere all’aggiudicazione ai sensi dell’art. 
95 – comma 12 – del d.lgs. n. 50/2016, qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione 
all’oggetto del contratto; 
7)  di riservarsi nella documentazione di gara la facoltà di non addivenire all’aggiudicazione qualora non si 
individui alcun aggiudicatario. 
8) di riservarsi la facoltà di procedere all’affidamento della fornitura anche in caso di un’unica offerta valida; 
9) di riservarsi la facoltà di effettuare un’indagine di mercato fuori MEPA in caso di gara deserta; 
10) che le clausole essenziali del contratto siano: 
Durata: dalla data di stipula del contratto fino al 31/01/2024, con eventuale proroga del contratto 
riveniente dalla gara de quo, per un periodo massimo di ulteriori sei mesi al fine di consentire il 
completamento dei protocolli previsti dai progetti di ricerca, sempre in base alle disponibilità finanziarie 
della S.A. ed entro il quinto d’obbligo ex art. 106, comma 12, del D. Lgs. n. 50/2016; 
Tempi di consegna: secondo il cronoprogramma stigmatizzato nel Capitolato di gara; 
Luogo di esecuzione: presso CNR Istituto di Fisiologia Clinica Via G. Moruzzi, 1_56124 Pisa e presso i locali 
dell’aggiudicatario; 
Importo massimo: € 210.000,00 oltre IVA di legge; 
Modalità e termini di fatturazione e pagamento: fatturazione elettronica CODICE CUU A9TSHG in regime di 
split payment, da emettersi ad acconti coincidenti con l’esecuzione di ciascuno step indicato nel Capitolato di 
gara, con indicazione della RDO MePA, al codice CIG, al codice CUP;  
Pagamento: bonifico bancario su c/c dedicato a 30 giorni dalla data di emissione di ciascuna fattura; 
11) di procedere, successivamente, all’aggiudicazione all’impegno di spesa relativo al “RELEASE1” rimanendo 
eventuale il “RELEASE2”; 
12) di prendere atto che l’attuale copertura finanziaria per il “RELEASE1”, per un totale di € 122.000,00 è 
presente in bilancio; mentre la copertura finanziaria per il “RELEASE2”, per un totale di € 134.200,00, sarà 
presente a seguito dei previsti accertamenti finanziari e delle necessarie variazioni di bilancio sul seguente 
fondo: 
- Progetto Gap Toscana GAE P0002567_CUP B59C21000700002 

13) di provvedere al pagamento di € 225,00 quale contributo ANAC (O.E. € 20,00) come previsto dalla 
Delibera ANAC n. 1121 del 29.12.2020, imputando i costi sui fondi del medesimo Progetto; 

14) di pubblicare la presente determinazione a contrattare e l’avviso di informazione ex art. 1, comma 2, lett. 
b), sul profilo del committente, nella sezione “Amministrazione trasparente”, all’indirizzo 
http://www.urp.cnr.it sezione “Gare e Appalti” e sul sito MIT. 

 

IL DIRETTORE f.f. 
Dott. Giorgio Iervasi 
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All. 1 

 

 

CAPITOLATO DI GARA ALLEGATO ALLA RDO 

"SERVIZIO INFORMATICO” 
 

PROGETTO “GAP TOSCANA” 

Di cui alla DGRT n. 1489 del 30.11.2020 “Legge 28 dicembre 2015, n. 208 e Decreto Ministero 

della Salute del 26 ottobre 2018 - Programmazione regionale delle attività 2019-2021 per il 

contrasto al gioco d’azzardo.” 

 

CUI: 80054330586202100309  
 

    CIG: 8800845F08 

    CUP: B59C21000700002 

    CPV: 72224100-2 

 

INTRODUZIONE: 

Con riferimento al progetto in oggetto (riferimenti Decreto_n.21940_del_28122020.pdf e 

decreto_n.21940_del_28122020AllegatoA.pdf), finanziato dalla Regione Toscana (RT), il presente Capitolato è 

propedeutico all’escussione di idonea offerta, che verrà sottoposta a valutazione tecnico-scientifica per 

l’attribuzione del punteggio di qualità, per la realizzazione della piattaforma Agorà Telematica per il monitoraggio 

del Gioco d’Azzardo Patologico (GAP) in Toscana.  

 

Data la complessità e l’elevato numero di funzionalità previste per la piattaforma, la realizzazione dovrà avvenire 

tramite rilascio di due release differenti: 

● release 1, di seguito identificata come REL1, da completare entro 16 mesi dalla data di aggiudicazione 

● release 2, di seguito identificata come REL2, da completare nei 12/13 mesi successivi all’esecuzione di 

quanto previsto nella precedente release, previa precisazione e definizione degli obiettivi. 

N.B.: L’attivazione di questa release è meramente eventuale e subordinata ad attenta valutazione di opportunità 

scientifica da parte del Responsabile Dr.ssa Sabrina MOLINARO. Nel caso essa decida di dar corso alla RELEASE2 

ci sarà apposita comunicazione via PEC che espliciterà gli obiettivi sinteticamente descritti al successivo art. 6. 

 

Nel seguito vengono descritte in dettaglio e principali funzionalità richieste per la REL1 della piattaforma, 

strutturate in 5 moduli, specificati in altrettanti paragrafi: 

 

1) Architettura della Agorà Telematica 

 

2) Modulo di gestione dei flussi dati (Piano GAP, Flussi ad hoc, Survey) 

 

3) Modulo di georeferenziazione 

 

4) Modulo area documentale 

 

5) Modulo Ontologia di dominio 

 

Il Paragrafo 6) denominato ‘Sintesi degli obiettivi previsti per la REL2 della Agorà Telematica’ fornirà una 

descrizione ad alto livello degli obiettivi che si intendono raggiungere con il rilascio della REL2. Tale descrizione 

verrà ampliata in corso d’opera durante il testing della REL1. Il completamento delle attività previste dalla REL1 ed 

il confronto con RT e con gli stakeholder consentiranno, infatti, di specificare in dettaglio tutte le fasi della 

realizzazione successiva. 
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Tutte le attività di sviluppo e testing per la realizzazione di Agorà Telematica dovranno essere effettuate su risorse 

messe a disposizione dell'azienda aggiudicataria. 

 

1) Architettura della “Agorà Telematica” 

Si richiede l’individuazione di una soluzione ad alto livello, con definizione dello schema concettuale, per la 

costruzione della piattaforma web “Agorà Telematica” nel dominio GAP con l’obiettivo di realizzare un punto unico 

di accesso, di raccolta, di scambio e di diffusione della conoscenza nell’ambito del fenomeno GAP, secondo un 

approccio modulare.  

La progettazione della soluzione dovrà prevedere una architettura modulare a servizi, con disaccoppiamento dei 

moduli e degli strati applicativi per garantire una flessibilità ottimale di sviluppo e la possibilità di integrazioni 

future come naturale evoluzione del sistema. 

Per l'implementazione della soluzione si richiede l’adozione di tecnologie open source. 

 

IFC-CNR individuerà le fonti dati disponibili sul GAP, provvederà a sistematizzarle e taggarle attraverso metadati. 

L’output dello studio delle fonti dati e delle interrelazioni esistenti verrà messo a disposizione dell’aggiudicatario 

per l’implementazione di una Ontologia dedicata al dominio GAP. 

 

È richiesta la realizzazione di una Digital Experience Platform (DXP) open source in grado di fornire un’interfaccia 

multicanale e multi-device per la fruizione delle funzionalità da rendere disponibili alle diverse tipologie di utenti 

(cittadini, amministratori, comuni, Regione, ASL, SerD ed altri stakeholders).  

Verranno svolte congiuntamente con l'aggiudicatario sessioni di analisi funzionale per la raccolta dei requisiti e 

degli input utili a: 1) definire i singoli moduli che compongono “Agorà Telematica”; 2) definire le informazioni da 

rendere fruibili a ciascuna tipologia di utenza.  

Analogamente, sessioni di analisi congiunte per la progettazione e validazione della UI/UX verranno svolte per 

stabilire le linee grafico-funzionali da seguire, allo scopo di realizzare un tema grafico dedicato (AGID compliant). 

 

Specifiche tecniche 

La piattaforma “Agorà Telematica” dovrà prevedere le seguenti componenti modulari e relative caratteristiche: 

 

a) Modulo dedicato alla gestione di raccolta dati ad hoc (dati del piano GAP, dati di flussi informativi esistenti, dati 

raccolti attraverso survey web) con relativa configurazione dei profili utente e rappresentazione multiforma; 

b) Modulo di rappresentazione cartografica di informazioni geolocalizzate; 

c) Modulo di raccolta e scambio di documenti di interesse (normative, linee guida da depositare/ scaricare) a 

beneficio degli stakeholders. 

d) Modulo Ontologia nel dominio GAP 

e) Punto di accesso sicuro e profilato (Identity & Access Management) per la parte funzionale/gestionale, 

contenutistica (CMS) e documentale (DMS) 

 

Prodotti attesi 

- Schema concettuale in formato digitale per la descrizione di “Agorà Telematica”, nei suoi moduli e principali 

funzionalità. 

- Messa a punto dell’ambiente IT per la fase di sperimentazione di una piattaforma pilota. 

- Mockup delle principali funzionalità / interfacce, per ciascun modulo della piattaforma elencati ai punti: 

a), b), c), d) delle Specifiche tecniche. 

- Documento tecnico di descrizione della soluzione 

 

Data rilascio prevista: a 3 mesi dalla data aggiudicazione 
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2) Modulo di gestione dei flussi dati (Piano GAP, Flussi ad hoc, Survey) 

La fase di progettazione sarà a cura di IFC-CNR.  

IFC-CNR identificherà i profili a cui corrispondono determinate possibilità di azione (modifica/visualizzazione dei 

dati disponibili) e fornirà le specifiche per la modalità di rappresentazione ottimale.  

 

Si richiede lo sviluppo di un componente custom che consentirà di gestire tre principali tipologie di flussi di dati 

all’interno della piattaforma” Agorà Telematica”, identificati anch'essi come moduli e descritti ai punti 2.1, 2.2, 2.3 

delle Specifiche tecniche.  

 

Specifiche tecniche 

 

2.1 Piano GAP 

Il modulo Piano GAP (2.1) ha l’obiettivo di fungere da punto di accesso per la gestione delle azioni che compongono 

il piano regionale, l’avanzamento delle stesse, ed il monitoraggio dello stato di avanzamento da parte dei vari attori 

coinvolti: soggetti titolari, soggetti attuatori, Regione Toscana (valutatore) ed altri stakeholders abilitati. 

La componente dedicata al modulo di gestione del piano GAP dovrà essere integrata nella piattaforma (gestione 

delle utenze, ruoli, permessi, elementi di categorizzazione, contenuti web, documenti, ecc) e integrabile con altre 

fonti dati. 

L’inserimento di specifici input da parte dei soggetti attuatori/titolari, dovrà generare un cambio automatico dello 

stato di avanzamento della azione/sottoazione, che verrà reso disponibile come dato aggiornato al soggetto 

valutatore. Tale componente dovrà essere sviluppata sfruttando linguaggi front-end che permetteranno la 

realizzazione di interfacce usabili e disegnate per ottimizzare l’operatività delle varie tipologie di utenze.  

 

Il Piano GAP regionale ufficiale, non disponibile attualmente nella sua versione definitiva, costituirà la base di 

discussione nelle sessioni di analisi congiunta tra IFC-CNR e l’aggiudicatario da effettuarsi per la realizzazione di 

questo modulo. 

 

 

2.2 Flussi ad hoc 

Il modulo 2.2 ha l’obiettivo di alimentare la piattaforma Agorà Telematica con dati di dominio provenienti da fonti 

differenti.  

È richiesta, a titolo di esempio, la gestione dei dati finanziari pubblicati periodicamente dalla Agenzia delle dogane 

e dei Monopoli (ADM): Raccolta, Vincita, Spesa ed Erario a livello comunale, dati sull’ubicazione e tipologia di 

esercizi, apparecchi, sale e VLT per concessionario e soggetti RIES. 

Inoltre, è richiesta la gestione di flussi dati da studi specifici; ad esempio, dati dello studio GAPS Toscana (Gambling 

Adult Population Survey) condotto nel 2019 dal IFC-CNR -e che verrà ripetuto nel triennio successivo- al fine di 

ottenere un quadro informativo di dettaglio territoriale della diffusione del gioco d’azzardo. 

 

IFC-CNR si occuperà della armonizzazione e sistematizzazione dei dati in ingresso. 

Si richiede un modulo per l'archiviazione centralizzata e storicizzazione dei dati con meccanismi di navigazione e 

rappresentazione grafica ed esportabile dei contenuti, profilate per utente, per aree tematiche di interesse. 

 

Sessioni di analisi congiunta saranno dedicate alla finalizzazione delle specifiche di implementazione. 

 

2.3 Survey 

L’aspetto legato al reperimento di informazione tramite survey è molto importante in questo contesto.  

 

È richiesta la realizzazione di funzionalità che permettano di configurare e sottoporre sondaggi ad utenze già 

configurate sul sistema, con inviti personalizzati anche via e-mail, visionare le risposte, registrare i dati nel database 

sottostante la piattaforma e predisporre la possibilità di esportare i dati in file dal formato standard. 

Dovrà essere, inoltre, possibile demandare a piattaforme esterne dedicate la gestione di Survey particolarmente 

complesse o pre-esistenti e sviluppare una integrazione che permetta di importare i dati raccolti all’interno del 

database della piattaforma per le future elaborazioni. 
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Prodotti Attesi 

 

2.1 Piano GAP: 

 

- Cruscotto di configurazione 

Gli utenti amministratori della piattaforma imposteranno tutte le informazioni delle varie azioni che compongono 

il Piano GAP attraverso questo cruscotto (a titolo di esempio, si citano le seguenti informazioni: Azione, Soggetto 

Titolare, Soggetto Attuatore, Referente Azione, Costo Azione, Descrizione estesa, un numero N di Attività da 

svolgere, un numero M di gruppi di: Obiettivi Specifici + Indicatori + Fonte Verifica + Risultato atteso).  

Dovranno inoltre poter allegare documenti inerenti al Piano e/o alle varie azioni o attività per renderli disponibili 

a tutti gli attori coinvolti. 

Tali informazioni, una volta configurate, saranno accessibili parzialmente/totalmente in lettura/scrittura secondo 

la profilazione definita per le diverse utenze coinvolte. 

Dovrà essere possibile rappresentare graficamente i dati e registrare informazioni legate alla geolocalizzazione di 

particolari azioni/attività per permettere una visione cartografica. 

 

- Cruscotto di inserimento/gestione informazioni 

Attraverso questo cruscotto gli utenti potranno far avanzare il piano GAP inserendo informazioni relative 

all’operato, su azioni di propria competenza, compiendo determinate interazioni come il salvataggio di 

informazioni, la selezione da liste, l’upload di documentazione, operando cambi di stato in modalità manuale, ecc. 

L'interfaccia di inserimento dati dovrà facilitare l’utente nell’inserimento delle informazioni che a lui competono 

(ad esempio, potrà essere realizzata sotto forma di cronoprogramma). La stessa interfaccia potrà essere usata da 

parte degli attori competenti, per l’associazione degli indicatori di esito alle azioni.  

Tutti gli inserimenti/modifiche dovranno essere tracciati e storicizzati. 

 

- Cruscotto di visualizzazione e valutazione 

Permetterà di controllare lo stato di avanzamento del piano e il raggiungimento degli obiettivi prefissati attraverso 

visualizzazioni grafiche aggregate ed ottimizzate (dashboard riepilogative). 

Questo cruscotto dovrà consentire sia agli attori stessi che ai valutatori (Regione Toscana e altri stakeholders 

abilitati) di controllare l’avanzamento del piano in tutte le sue sfaccettature (azioni, sotto-azioni, risultati/esiti). 

Il modulo prevederà invio mail agli attori interessati, guidato da specifici workflow, in relazione a determinati 

eventi (inserimenti/upload, scadenze, assegnazione di funzionalità ad utenze, ecc.). 

La gestione delle regole potrà essere realizzata anche attraverso l’integrazione con un sistema esterno. 

 

2.2 Flussi ad hoc 

Il modulo dovrà gestire i dati di dominio, per anno, provenienti dalle diverse fonti identificate e sistematizzate da 

IFC-CNR: 

- Flussi ADM 

 

- Flussi GAPS 

 

- Altri flussi di domino 

 

Il modulo dovrà consentire la navigazione via web dei contenuti per aree semantiche, la rappresentazione dei dati 

attraverso grafici attraverso form di visualizzazione di dettaglio e possibilità di export in formati standard, con 

profilazione delle utenze. 

 

2.3 Survey 

Il modulo dovrà consentire la configurazione e fruizione di survey web: 

 

- Configurazione survey 

Agli utenti amministratori sarà data la possibilità di configurare in modo autonomo il contenuto delle survey e gli 

inviti a partecipare da effettuarsi per le utenze loggate e/o via mail; 

 

- Fruizione survey 

Agli utenti destinatari delle survey sarà consentito di loggarsi, compilare una parte del sondaggio, eventualmente 

uscire e tornare in un secondo momento a completarlo (compilazione in più fasi). 
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Le informazioni inserite dalle utenze dovranno essere gestibili all’interno del portale, con possibilità di visualizzare 

ed esportare le risposte. 

I dati dovranno essere accessibili per elaborazioni semplici ed elaborazioni incrociate con altri dati storicizzati sul 

database sottostante l’Agorà. 

 

Date rilascio previste:  

- Gestione del Piano GAP a 6 mesi dall’aggiudicazione della gara 

- Gestione dei Flussi ad hoc a 8 mesi dall'aggiudicazione della gara 

- Gestione delle survey a 10 mesi dall’aggiudicazione della gara 
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3) Modulo di georeferenziazione 

La fase di progettazione sarà a cura di IFC-CNR che si occuperà di individuare e sistematizzare i dati da 

rappresentare attraverso l’analisi delle fonti ufficiali sul gioco (Agenzie Dogane e Monopoli, MIUR, Comuni, ecc.). 

 

Si richiede lo sviluppo di un componente custom della piattaforma Agorà per la rappresentazione di dati 

geolocalizzati integrati. In particolare, i dati di interesse sono i luoghi di gioco, luoghi sensibili, luoghi per la 

prevenzione e la cura in ambito GAP, ecc. 

 

Specifiche tecniche 

L’Individuazione e selezione dei dati che è possibile georeferenziare, in quanto disponibili con un livello di dettaglio 

geografico /territoriale adeguato sarà a carico di IFC-CNR che fornirà l’elenco dei luoghi, censiti da fonti ufficiali, 

selezionati per la geolocalizzazione e rappresentazione cartografica. 

 

Si richiede: 

 

a) I dati da georeferenziare dovranno essere rappresentati attraverso marker (o Point Of Interest) e cluster che 

siano configurabili nell’aspetto (icone, note, ecc.) e nelle funzionalità associate (ad es. per ciascun luogo di 

gioco, rendere disponibile anche i dati: numero di macchine da gioco installate, elenco dei tipi di gioco che si 

possono giocare, ecc.). 

b) Impostazione dinamica di caratteristiche di rappresentazione dei luoghi: selezione del tipo di mappa, zoom, 

pan,ecc. 

c) Focus specifico sulla rappresentazione di luoghi con postazioni di gioco e luoghi sensibili (circoli ricreativi, 

scuole, ecc.) essendo prevista, da normativa nazionale/regionale, una distanza minima da dover osservare 

rispetto ai luoghi sensibili, per l’installazione di postazioni videoludiche (distanziometro). 

d) Possibilità di calcolare percorsi e distanze all’interno di una specifica mappa visualizzata, con funzionalità di 

export, per ottenere dati puntuali sulla dislocazione dei luoghi di interesse. 

 

Prodotti attesi 

 

- Batch di import dati da caricare e rappresentare nella piattaforma. 

- Implementazione del modulo di georeferenziazione. 

- Sperimentazione di use case. 

- Rilascio del modulo di georeferenziazione in Agorà Telematica 

 

Data rilascio prevista: a 12 mesi dalla data aggiudicazione  
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4) Modulo area documentale 

La fase di progettazione sarà a cura di IFC-CNR che si occuperà di individuare e strutturare i materiali esistenti: 

fonti di dati da normative e misure amministrative sul gioco d’azzardo a livello nazionale, regionale e locale. 

Identificherà inoltre gli attori interessati e le diverse tipologie di documento da gestire all’interno del modulo. 

 

Si richiede lo sviluppo di un componente custom della piattaforma Agorà per la creazione e gestione di aree di 

upload/download di documenti da rendere accessibili in modo strutturato agli stakeholders, per la condivisione 

delle normative, dei provvedimenti, delle buone pratiche ed altri tipi di documenti di interesse. 

 

Specifiche tecniche 

E’ richiesta la creazione e gestione di un modulo integrato in Agorà, ad accesso riservato. 

Gli stakeholders Regione, ANCI, Comuni e ASL saranno i principali attori interessati a questo scambio di 

documentazione. 

In un primo step è richiesta la gestione in una base dati dei materiali già disponibili da rendere accessibili attraverso 

la piattaforma. 

Successivamente, gli utenti abilitati, attraverso le funzionalità di ricerca, selezione, upload e download potranno 

alimentare il database gestito da questo modulo.  

 

Prodotti Attesi 

 

- Configurazione di aree dedicate per i vari stakeholders: Regione, ANCI, Comuni, ASL e altri soggetti che 

verranno individuati in fase di analisi. 

- Batch di caricamento nel DB di Agorà dei documenti già disponibili: fonti di dati da normative e misure 

amministrative sul gioco d’azzardo a livello nazionale, regionale e locale, ecc. 

- Implementazione del modulo area documentale, con le funzionalità principali di: ricerca, selezione, upload e 

download documenti. 

 

Data rilascio prevista: a 14 mesi dalla aggiudicazione della gara. 
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5) Modulo ontologia di dominio  
 

Specifiche tecniche:  

IFC-CNR effettuerà uno studio ontologico sul dominio del gioco d’azzardo, che investe tra gli altri, ambiti complessi 

quali il sociale, la salute e l’economia, ed è caratterizzato da tante interrelazione fra questi grandi ambiti in termini 

di politiche di prevenzione, sviluppo, investimenti e ricadute sociali.  

Questo modulo ha come scopo principale quello di effettuare una categorizzazione semantica del dominio GAP 

analizzando i dati disponibili e le loro connessioni. L’ontologia permetterà sia di rappresentare il dominio dei dati 

sia di definire concetti astratti che rappresentano i vincoli tra essi.  

IFC-CNR si occuperà della modellazione del dominio considerando tre elementi: 

• Sorgenti informative: quali tipi di contenuto, informazione, formato e caratteristiche. 

• Necessità degli utenti: per quale motivo è richiesto il contenuto e quali sono le sue caratteristiche 

fondamentali. 

• Utilizzo dei contenuti: quali caratteristiche sono necessarie in base alle applicazioni/servizi che dovranno 

utilizzarli 

 

L’ontologia dovrà descrivere i tipi di dati che compongono il dominio, le proprietà e relazioni fra i dati e le regole 

che governano il funzionamento delle relazioni. La costruzione dell’ontologia richiederà la cooperazione di IFC-

CNR, esperti del dominio e gli esperti IT che si aggiudicheranno la fornitura. 

 

 

Prodotti attesi 

Progettazione ed implementazione dell’ontologia 

IFC-CNR insieme agli attori istituzionali coinvolti raccoglierà quante più informazioni possibili sul dominio GAP 

cercando di comprendere gli elementi costituenti e i termini usati per descriverne le entità in maniera consistente. 

Tutte queste definizioni verranno mappate in una struttura che l’aggiudicatario sarà in grado di tradurre in un 

supporto digitale adeguato per la costruzione dell’ontologia. 

Si richiede lo sviluppo in formato digitale (utilizzando un linguaggio interoperabile, quale ad esempio l’OWL) della 

struttura dell’ontologia: concetti e le loro proprietà, e mappatura delle relazioni.  

 

Implementazione dell’ontologia nella piattaforma Agorà 

Si richiede l’integrazione dell’ontologia all’interno della piattaforma 

L’ontologia dovrà essere navigabile e fruibile attraverso una interfaccia che consenta una sua annotazione e 

manutenzione evolutiva 

 

Data rilascio prevista 

- Progettazione e implementazione dell’ontologia a 12 mesi dalla aggiudicazione della gara 

- Rilascio ontologia integrata in Agorà Telematica a 16 mesi dalla aggiudicazione della gara 
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6) Sintesi degli obiettivi previsti per la REL2 della Agorà Telematica 
 

Obiettivo a) Supporto tecnologico per la prosecuzione dello studio GAPS Toscana, condotto da IFC-CNR nel 2019, 

per rilevare i cambiamenti epidemiologici ed economici di medio termine in relazione alle attività messe in atto 

attraverso il Piano regionale di contrasto al Gioco d’azzardo. 

 

Le attività di prosecuzione dello studio GAPS Toscana saranno prevalentemente a carico di IFC-CNR, essendo 

prevista la realizzazione di uno studio statistico-epidemiologico nel territorio toscano, come follow-up di quanto 

realizzato nel 2019 da IFC-CNR. Nello specifico, IFC-CNR dovrà: 

 

A1 - Effettuare una rilevazione di follow-up dello studio GAPS Toscana, al fine di ottenere un quadro informativo 

di dettaglio territoriale della diffusione del gioco d’azzardo e delle principali caratteristiche associate al 

comportamento di gioco nella popolazione adulta: ad esempio, tipologie di giochi più utilizzati; luoghi di gioco più 

frequentati; analisi per genere, per fascia d’età e per altre categorie epidemiologiche che verranno definite. 

 

A2 - Valutare i cambiamenti rispetto alla prima rilevazione GAPS Toscana (anno 2019) che possano fornire 

informazioni di sintesi sull’effetto nel tempo delle azioni messe in atto attraverso il Piano Regionale di contrasto al 

gioco d’azzardo. 

 

A3 - Valutare i cambiamenti a livello regionale della diffusione del gioco d’azzardo e delle principali caratteristiche 

associate al comportamento di gioco. 

 

A4 - Fornire un quadro di dettaglio per ASL/Zona dei cambiamenti attraverso gli indicatori più informativi rispetto 

alla diffusione del gioco d’azzardo, in particolare la prevalenza di giocatori, le tipologie di gioco più diffuse e la 

prevalenza di gioco a rischio/problematico.      

 

 

Attività previste 

 

Le attività di tipo tecnologico che si richiedono all’aggiudicatario per il raggiungimento di questo obiettivo, 

dovranno supportare le diverse azioni descritte ai punti A1 - A4. 

L’aggiudicatario sfrutterà, prevalentemente, le risorse digitali messe a disposizione dalla piattaforma realizzata in 

precedenza (REL1), per la realizzazione di survey web e la messa a punto di dashboard informative di sintesi, grafici 

e mappe, oltre a provvedere agli adeguamenti necessari alla piattaforma per la prosecuzione dello studio GAPS. 

 

   

Obiettivo b) Progettazione e sviluppo di moduli di Intelligenza Artificiale e loro integrazione all’interno della 

piattaforma ’Agorà Telematica’ 

 

La maggior parte delle attività previste per il raggiungimento di questo obiettivo saranno a carico dell'azienda 

aggiudicataria. Queste attività riguardano l’evoluzione e l’integrazione delle tecnologie messe a disposizione dalla 

piattaforma realizzata in REL1 per: 

● Evoluzione dell’ontologia verso una base di conoscenza del dominio che permetta di fare inferenza sui dati  

● Sviluppo di algoritmi di text mining 

● Sviluppo di algoritmi di alimentazione semi-automatica della Agorà telematica, con i dati di interesse 

 

IFC-CNR fornirà: 

● la definizione delle specifiche per l’evoluzione dei contenuti dell’ontologia e per la definizione delle regole di 

inferenza sui dati. 

● la definizione delle specifiche per l’impostazione degli algoritmi di text mining 

● le regole per l'interfacciamento con sistemi informativi degli Enti coinvolti nella sperimentazione della 

alimentazione semi-automatica della Agorà, con i dati di dominio di interesse 

 

Attività previste 

Upgrade del modulo Ontologia di dominio implementata in REL1 

L’ontologia deve essere fruibile attraverso l'agorà telematica e navigabile (mediante grafo/albero) che consenta di 

esplorare le entità che la definiscono e le relazioni che interconnettono le diverse parti. L’Ontologia dovrà evolvere 

dinamicamente nel tempo in considerazione della varietà di dati, metadati, espressioni e sinonimi presenti in 
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questo dominio (ad esempio gioco problematico, gioco compulsivo, dipendenza da gioco, ecc). Se ci saranno nuove 

evidenze suggerite dai dati, verrà aggiornata di conseguenza anche la struttura dell’Ontologia per offrire agli 

stakeholders la possibilità di condividere un linguaggio standard comune.  

Si dovranno, inoltre, creare le basi per dotare l’ontologia di regole di inferenza per riconoscere ed interpretare 

situazioni di criticità, classificare le informazioni e la loro rilevanza semantica nel dominio GAP in modo da suggerire 

quali siano le informazioni più importanti da restituire agli stakeholders. 

 

Analisi automatizzata dei testi e di testi a confronto (normative, documenti redatti da attori istituzionali, …) 

Questa attività dovrà essere svolta mediante la realizzazione di un algoritmo di text mining fruibile attraverso 

l’Agorà; nello specifico, la similarità fra i testi redatti e la congruenza di questi rispetto alle normative esistenti, 

deve essere considerata sulla base di topic presenti nel testo.  

Si ipotizza di dover individuare, con il supporto degli esperti/stakeholders delle keyword o frasi brevi quali, ad 

esempio, diciture tecniche specifiche (riferimenti a normative o azioni di prevenzione) che devono essere 

necessariamente presenti in documenti come le ordinanze, le quali definiscono norme specifiche che si applicano 

a livello di territorio, in deroga alle normative nazionali.  

Verrà, inoltre, sperimentato un approccio data driven sulla base dei corpus raccolti. 

La similarità sarà calcolata in modalità asincrona: l’utente carica il documento che viene elaborato e poi riceve il 

risultato dall'applicazione dell’algoritmo. L’algoritmo restituirà una serie di punteggi che sono attribuiti al testo 

sulla base di diversi indicatori e soglie da raggiungere, per una valutazione della qualità/completezza del testo. con 

l’ottica di non distogliere l’autore del testo dalla funzione di rettifica dello stesso, nel caso in cui abbia conseguito, 

ad esempio, un punteggio medio-alto. 

 

Alimentazione semi-automatica della piattaforma con informazioni di dominio aggiornate, mediante connettori 

software su ‘sistemi sorgente’ individuati fra i siti istituzionali. 

RT deciderà quali siano i siti certificati da cui ricevere flussi dati aggiornati che alimentino periodicamente Agorà 

in modalità semi-automatica. IFC-CNR gestirà il colloquio con i responsabili dei sistemi informativi dei siti 

partecipanti alla sperimentazione in modo da fornire specifiche tecniche condivise all'azienda aggiudicataria e ai 

responsabili dei sistemi informativi che dovranno mettere a disposizione alcune API.  

Andranno, quindi, implementati all’interno dell’Agorà dei moduli IT (connettori) che siano in grado di interfacciarsi 

automaticamente con i siti web certificati, per trovare set di dati preferibilmente open, o comunque accessibili per 

il dominio del gioco d'azzardo e importare automaticamente metadati e informazioni sui contenuti. 
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7) Scadenzario e fatturazioni 

Le attività relative alla REL1 dovranno essere concluse, secondo il calendario delle date di rilascio previste, con 

data ultima scadenza fissata a 16 mesi dalla data di aggiudicazione. 

 

Le attività relative alla REL2 dovranno essere concluse entro i 12/13 mesi successivi alla data di rilascio della REL1 

e con data ultima scadenza fissata a 28 mesi dalla data di aggiudicazione e comunque entro il 31.01.2024, salvo 

concessione di una proroga di natura tecnica. 

 

 

Fatturazioni REL1 

La prima fatturazione dovrà avvenire in seguito alla stipula del contratto e sarà pari al 20% dell’importo aggiudicato 

per la REL1. 

 

La seconda fatturazione dovrà avvenire in seguito alla consegna del Modulo 2 della REL1, a seguito della 

approvazione di una relazione sulle attività svolte e sarà pari al 50% dell’importo aggiudicato per la REL1. 

 

La terza fatturazione a saldo dovrà avvenire in seguito al completamento delle attività previste per la REL1, a 

seguito della approvazione della relazione conclusiva sulle attività svolte per la REL1 e sarà pari al 30% dell’importo 

aggiudicato per la REL1. 

 

Fatturazioni REL2 

La quarta fatturazione dovrà avvenire in seguito alla comunicazione di avvio delle attività previste per la REL2 

(qualora venga attivata) e sarà pari al 40% dell’importo aggiudicato per la REL2. 

 

La quinta fatturazione a saldo dovrà avvenire in seguito al completamento delle attività previste per la REL2, a 

seguito dell'approvazione di una relazione finale sulle attività svolte e sarà pari al 60% dell’importo aggiudicato per 

la REL2. 

 

 

Importo presunto massimo complessivo: 

€ 210.000,00 Iva esclusa 

 

Importo presunto massimo REL1: € 100.000,00 (oltre IVA di legge) 

Importo presunto massimo REL2: € 110.000,00 (oltre IVA di legge) 
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8) Requisiti di partecipazione 
 

Per la partecipazione alla gara, oltre ai requisiti generali inerenti l’affidabilità morale e professionale del 

concorrente previsti dall’art. 80 del D. Lgs. n. 50/2016, si richiedono anche requisiti di capacità tecnico-

professionale previsti per individuare la ditta più performante per l’esecuzione del servizio e per consentire alla 

Commissione l’attribuzione del punteggio di qualità. 

 

Requisiti di capacità tecnica e professionale 

 

La rispondenza ai requisiti richiesti, di seguito elencati, dovrà essere attestata da progetti realizzati negli ultimi 3 

anni antecedenti la data di pubblicazione della gara, compresi anche contratti iniziati precedentemente ed ancora 

in corso: 

 
● Esperienza pluriennale nel campo della progettazione e realizzazione di piattaforme web, web semantico e 

applicazioni adeguate all’uso dei dispositivi mobili (RWD) attestata da almeno 3 progetti. 

 
● Esperienza pluriennale in progetti di information technology nazionali e/o europei attestata da almeno 3 

progetti. 

 
● Esperienza su tecnologie innovative di Interoperabilità e cooperazione applicativa attestata da almeno 2 

progetti. 

 
● Capacità di progettazione di User Interface e User eXperience per il supporto alla   comunicazione digitale 

attraverso piattaforme web e servizi digitali con soluzioni che permettano di gestire redazione di contenuti 

e utilizzo di materiali editoriali multimediali. 

 
● Capacità di proporre soluzioni che forniscono nativamente strumenti di collaborazione quali moduli per la 

somministrazione di questionari online, focus group, forum tematici e che supportino l’integrazione di 

strumenti di collaborazione preesistenti. 

 
● Capacità di progettazione dei sistemi secondo requisiti di sicurezza e di compliance dell’infrastruttura IT con 

la normativa regolata dal GDPR. 

 
● Almeno una certificazione relativa alle principali tecnologie open source, leader di mercato in tema di 

integrazione applicativa. 

 
● Almeno una certificazione relativa alle principali tecnologie open source, leader di mercato per lo sviluppo 

di front-end. 

 
● Dichiarazione di essere titolari di un contratto di fornitura sw in ambito interoperabilità, negli ultimi 3 anni 

antecedenti la data di pubblicazione della gara (inclusi contratti iniziati precedentemente alla data di 

pubblicazione ed in corso). 

 
● Dichiarazione di partnership con aziende leader nel campo della digital transformation in ambiente open-

source 

 

      È ammesso che più di una competenza, dichiarata attraverso la presentazione di Curriculum Vitae, venga 

attribuita alla stessa persona, se in possesso dei requisiti e professionalità.  

 

 

Requisiti di capacità economica e finanziaria 

Autocertificato nel DGUE. 

 

 

Tutti i requisiti sono da attestare mediante presentazione di dichiarazione sostitutiva di certificazione ai sensi del 

DPR 445/2000 
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9) Criterio di aggiudicazione 

Viene considerata l’offerta economicamente più vantaggiosa ex art. 95, comma 3, lett. b-bis) del D. Lgs. n. 50/2016 

 

10) Modalità di attribuzione ed articolazione dei punteggi 

 
È prevista l’attribuzione di massimo 100 punti. I parametri da utilizzare per la valutazione complessiva delle offerte 

sono: 

 
- Offerta economica  max 30 punti (max 1 punto o frazione di punto per ogni punto o frazione di punto 

percentuale di ribasso). [Ad esempio a fronte di un ribasso del 13,58%, sarà attribuito il punteggio di 13,58]. 

 
- Offerta tecnica   max 70 punti, così articolata: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Offerta 

Tecnica 

 

Esperienza pluriennale nel campo della 

progettazione e realizzazione di piattaforme web, 

web semantico e applicazioni adeguate all’uso dei 

dispositivi mobili (RWD) attestata da almeno 3 

progetti. 

1 punto ad anno, per ogni anno ulteriore 

rispetto ai 3 richiesti, fino ad un max di 10 

punti, sulla base del numero e della 

qualità dei progetti documentati 

Esperienza pluriennale in progetti di information 

technology nazionali e/o europei attestata da 

almeno 3 progetti. 

 

1 punto ad anno, per ogni anno ulteriore 

rispetto ai 3 richiesti, fino ad un max di 8 

punti, sulla base del numero e della 

qualità dei progetti documentati 

Esperienza su tecnologie innovative di 

Interoperabilità e cooperazione applicativa  

attestata da almeno 2 progetti. 

2 punti a progetto, per ogni progetto 

ulteriore rispetto ai 2 richiesti, fino ad un 

max di 10 punti sulla base del numero e 

della qualità dei progetti documentati. 

Capacità di proporre soluzioni che forniscono 

nativamente strumenti di collaborazione quali 

moduli per la somministrazione di questionari 

online, focus group, forum tematici e che supportino 

l’integrazione di strumenti di collaborazione 

preesistenti.  

Fino ad un max di 6 punti attribuiti sulla 

base dei curricula presentati e sul 

possesso di certificazioni pertinenti. 

 

Capacità di progettazione di User Interface e User 

eXperience per il supporto alla   comunicazione 

digitale attraverso piattaforme web  e servizi digitali 

con soluzioni che permettano di gestire redazione di 

contenuti e utilizzo di materiali editoriali 

multimediali. 

Fino ad un max di 6 punti attribuiti sulla 

base dei curricula presentati e sul 

possesso di certificazioni pertinenti. 

 

Capacità di progettazione dei sistemi secondo 

requisiti di sicurezza e di compliance 

dell’infrastruttura IT con la normativa regolata dal 

GDPR. 

Fino ad un max di 6 punti attribuiti sulla 

base dei curricula presentati e sul 

possesso di certificazioni pertinenti. 

 

Valutazione complessiva delle professionalità: i i 

curricula presentati verranno valutati in base alle 

specifiche competenze IT su interoperabilità, DXP e 

sicurezza ed in base al possesso di certificazioni 

relative alle principali tecnologie open source, 

leader di mercato in tema di integrazione 

applicativa e in tema di sviluppo di front-end. 

Fino ad un max di 5 punti 

Partnership con aziende leader nel campo della 

digital transformation in ambiente open-source. 

Fino ad un max di 4 punti 

Qualità della proposta tecnica Fino ad un max di 15 punti 



 
 

Pagina 14 

 

I suddetti punteggi saranno attribuiti da apposita Commissione nominata con provvedimento del Direttore alla 

scadenza del termine per la presentazione delle offerte in RDO. 

************************* 

Emissione fatturazioni e termini di pagamento:  

Modalità di fatturazione: posticipata emessa in regime di split payment 

Modalità di pagamento: bonifico bancario 

************************ 

RUP: Dott. Giorgio Iervasi 

Riferimenti per eventuali chiarimenti/delucidazioni: Dott.ssa Stefanella Pardini 0503152094 



AVVISO INFORMATIVO 
L. n. 120/2020, art. 1, comma 2, lett. b) 

 

 Amministrazione Aggiudicatrice: Istituto di Fisiologia Clinica del CNR (di seguito IFC-

CNR), via G. Moruzzi n. 1, 56214 Pisa, tel. 050/3152091-2094, email 

amministrazione@ifc.cnr.it, PEC protocollo.ifc@pec.cnr.it 

 Natura giuridica della S.A.: Ente pubblico non economico che svolge attività di 
ricerca; 

 Indirizzo Internet presso il quale saranno disponibili i documenti di gara: 
http:// www.urp.cnr.it/page.php?level=4&pg=72&Org=2&db=1 

     

    CUI: 80054330586202100309 

    CIG: 8800845F08 

    CUP: B59C21000700002 

    CPV: 72224100-2 

    Codice NUTS del luogo principale di esecuzione del servizio: ITI17 

 

 Oggetto: Affidamento del Servizio di supporto alla costruzione della piattaforma web 
“Agorà telematica” nel dominio GAP (Gioco d’Azzardo Patologico) con l’obiettivo di 
realizzare un punto unico di accesso, di raccolta, di scambio e di diffusione della 
conoscenza nell’ambito del fenomeno GAP, secondo un approccio modulare. 
Successivo supporto tecnologico per la prosecuzione dello studio Gaps Toscana con 
sviluppo di moduli di intelligenza artificiale con implementazione all’interno della 
piattaforma Agorà da aggiudicare mediante procedura negoziata ai sensi dell’art. 1, 
comma 2, lett. b) della l. n. 120/2020, tramite RDO sul MEPA di CONSIP, con il criterio 
dell’offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi dell’art. 95, comma 3, lett. b-
bis) del d.lgs. n. 50/2016; 

 

 Importo a base d’asta: € 210.000,00 (oltre I.V.A.). 
 

 Data prevista per la pubblicazione del bando di gara: 23.06.2021 
 

 Data di invio dell’avviso: 23.06.2021 
 

 Altre eventuali informazioni: 
L’appalto non rientra nell’ambito di applicazione dell’AAP. 
 

 Informazioni complementari: 
La procedura di gara si svolgerà tramite piattaforma telematica accessibile all’indirizzo 
www.acquistinretepa.it 
 

                                                                                                                              IL DIRETTORE f.f. 
Dott. Giorgio IERVASI 

mailto:amministrazione@ifc.cnr.it
mailto:protocollo.ifc@pec.cnr.it
http://www.urp.cnr.it/page.php?level=4&pg=72&Org=2&db=1
http://www.acquistinretepa.it/
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SPETT.LI 

OPERATORI ECONOMICI ABILITATI MEPA 

LORO SEDI 

 

OGGETTO: RICHIESTA DI OFFERTA E DISCIPLINARE DI GARA A PROCEDURA NEGOZIATA 
AI SENSI DELL’ART. 1, COMMA 2, LETTERA B) DELLA L. N. 120 DEL 11.09.2020, PER IL 
SERVIZIO DI SUPPORTO ALLA COSTRUZIONE DELLA PIATTAFORMA WEB “AGORÀ 
TELEMATICA” NEL DOMINIO GAP (GIOCO D’AZZARDO PATOLOGICO) CON L’OBIETTIVO 
DI REALIZZARE UN PUNTO UNICO DI ACCESSO, DI RACCOLTA, DI SCAMBIO E DI 
DIFFUSIONE DELLA CONOSCENZA NELL’AMBITO DEL FENOMENO GAP, SECONDO UN 
APPROCCIO MODULARE. SUCCESSIVO SUPPORTO TECNOLOGICO PER LA 
PROSECUZIONE DELLO STUDIO GAPS TOSCANA CON SVILUPPO DI MODULI DI 
INTELLIGENZA ARTIFICIALE CON IMPLEMENTAZIONE ALL’INTERNO DELLA 
PIATTAFORMA AGORA’”. 
 

CIG: 8800845F08 

PREMESSE 

Con determina a contrarre protocollo N. 4481 del 23.06.2021, la Direzione di questo Istituto ha 

disposto di affidare il “Servizio di supporto alla costruzione della piattaforma web “Agorà telematica” 

nel dominio GAP (Gioco d’Azzardo Patologico) con l’obiettivo di realizzare un punto unico di accesso, 

di raccolta, di scambio e di diffusione della conoscenza nell’ambito del fenomeno GAP, secondo un 

approccio modulare. successivo supporto tecnologico per la prosecuzione dello studio GAPS Toscana 

con sviluppo di moduli di intelligenza artificiale con implementazione all’interno della piattaforma 

Agora’”.  

L’affidamento avverrà mediante procedura negoziata ai sensi dell’art. 1, comma 2, lettera b) della L. 
n. 120 del 11.09.2020 e del D.Lgs 50/2016 s.m.i. (Codice dei contratti pubblici, in seguito “Codice”), 
tramite RdO sul MePA di Consip relativamente al bando “Servizi Information and Communication 
Technology”, in unico lotto da aggiudicarsi con il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa, ai sensi dell’art. 95, comma 3, lettera b-bis) del Codice degli Appalti. 
L’Amministrazione aggiudicatrice è l’Istituto di Fisiologia Clinica del CNR (di seguito IFC-CNR), via G. 

Moruzzi n. 1, 56214 Pisa, tel. 050/3152091-2094, email amministrazione@ifc.cnr.it, PEC 

protocollo.ifc@pec.cnr.it. 

Il Responsabile del procedimento, ai sensi dell’art. 31 del Codice, è il sottoscritto Direttore. 

L’appalto è soggetto alle disposizioni previste dal presente Disciplinare di gara, dal Capitolato tecnico, 

dalle Regole del sistema di e-procurement della Pubblica Amministrazione e dal Bando di Abilitazione 

“Servizi per l’Information, Communication Technology” e dall’ulteriore documentazione tecnica 

(capitolato, condizioni generali etc.) predisposta da Consip (cc.dd. Documenti del Mercato 

mailto:amministrazione@ifc.cnr.it
mailto:protocollo.ifc@pec.cnr.it
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elettronico) oltre che, per quanto non regolato dalle clausole e disposizioni suddette, dalle norme e 

condizioni previste dal Codice e relative norme di attuazione, dal D.Lgs. n. 82/2005, dalle relative 

regole tecniche e dai provvedimenti adottati dal DigitPA/Agenzia per l’Italia Digitale, dalle norme del 

Codice Civile e dalle altre disposizioni di legge nazionali vigenti in materia.  

Le condizioni del contratto sono integrate e modificate dalle clausole del Capitolato tecnico, le quali 

prevarranno in caso di contrasto con quanto previsto dai cc.dd. Documenti del Mercato elettronico. 

*********************************************************************************** 

Art. 1 – Oggetto e Tipo di appalto 

L’appalto avverrà mediante procedura negoziata ai sensi dell’art. 1, comma 2, lettera b) della L. n. 

120 del 11.09.2020 e del D.Lgs 50/2016 s.m.i. (Codice dei contratti pubblici, in seguito “Codice”), 

tramite RdO sul MePA di Consip relativamente al bando “Servizi per l’Information, Communication 

Technology” da aggiudicarsi con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi 

dell’art. 95, comma 3, lettera b-bis) del Codice degli Appalti. 

Il tutto per il seguente unico lotto: Servizio di supporto alla costruzione della piattaforma web 

“Agorà Telematica” nel dominio GAP con l’obiettivo di realizzare un punto unico di accesso, di 

raccolta, di scambio e di diffusione della conoscenza nell’ambito del fenomeno GAP, secondo un 

approccio modulare. Successivo Supporto tecnologico per la prosecuzione dello studio GAPS 

Toscana con sviluppo di moduli di Intelligenza Artificiale con implementazione all’interno della 

piattaforma AGORA’. La descrizione del servizio e le relative specifiche tecniche sono riportate nel 

Capitolato Tecnico (vedasi allegato 1). 

Art. 2 – Durata  

Il servizio avrà durata fino al 31 gennaio 2024. Il contratto si intende risolto di diritto alla scadenza 
senza alcuna formalità, salvo eventuali proroghe concesse dal D.Lgs 50/2016 e s.m.i. 
Il CNR IFC si riserva la facoltà di prorogare il contratto riveniente dalla gara de quo, per un periodo 
massimo di ulteriori sei mesi al fine di consentire il completamento dei protocolli previsti dai 
progetti di ricerca, sempre in base alle disponibilità finanziarie della S.A. ed entro il quinto d’obbligo 
ex art. 106, comma 12, del D. Lgs. n. 50/2016. 

È escluso ogni tacito rinnovo del contratto.  

Art. 3 – Valore stimato dell’appalto 

3.1 – Il valore dell’appalto è stimato in complessivi € 210.000,00 oltre IVA di legge (oneri per la 
sicurezza da interferenze pari a Euro 0,00 (zero)  
3.2 - In base alle disponibilità finanziarie attuali, la Stazione appaltante assicura lo sviluppo del 
“RELEASE1”. 
Il “RELEASE2”, come ben specificato nell’INTRODUZIONE del Capitolato di gara, è meramente 
eventuale e subordinata ad attenta valutazione di opportunità scientifica da parte del Responsabile 
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Dr.ssa Sabrina MOLINARO. Nel caso essa decida di dar corso alla RELEASE2 ci sarà apposita 
comunicazione via PEC che espliciterà gli obiettivi sinteticamente descritti all’art. 6 del Capitolato 
di gara medesimo. 
La ditta aggiudicataria, pertanto, non potrà pretendere alcunché nel caso in cui alla scadenza dei 
termini del “RELEASE1” (16 mesi), non si dovesse dar corso o si dovesse dare parziale corso al 
“RELEASE2”. 
 

Art. 4 - Criterio di aggiudicazione 

L’appalto è aggiudicato con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell’art. 
95, comma 3, lettera b-bis) del Codice degli Appalti. 
 

Art. 5 – Soggetti ammessi a partecipare  

Sono ammessi a partecipare tutti i soggetti previsti dall’art. 45 del Codice, singoli o associati o 
consorziati nelle forme di cui all’art. 48 del Codice, che siano in possesso dei requisiti prescritti. 
Non è ammessa la partecipazione alla gara dei concorrenti per i quali sussistano: 
- le cause di esclusione di cui all’art. 80 del Codice; 
- le cause di divieto, decadenza o di sospensione di cui all’art. 67 del D.Lgs. 6 settembre 2011, n. 159 

e s.m.i.; 
- le condizioni di cui all’art. 53 comma 16 ter del D.Lgs. n. 165/2001 o di cui all’art. 35 del DL n. 

90/2014 convertito nella Legge n. 114/2014 o che siano incorsi, ai sensi della normativa vigente in 
divieti a contrarre con la Pubblica Amministrazione. 

Ai soggetti costituiti in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli artt. 47 e 48 del Codice. 
È vietato ai concorrenti di partecipare alla gara in più di un raggruppamento temporaneo o consorzio 
ordinario di concorrenti o aggregazione di imprese aderenti al contratto di rete (nel prosieguo, 
“aggregazione di imprese di rete”). 
È vietato al concorrente che partecipa alla gara in raggruppamento o consorzio ordinario di 
concorrenti, di partecipare anche in forma individuale. 
È vietato al concorrente che partecipa alla gara in aggregazione di imprese di rete, di partecipare 
anche in forma individuale. Le imprese retiste non partecipanti alla gara possono presentare offerta, 
per la medesima gara, in forma singola o associata. 
I consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b) e c) del Codice sono tenuti ad indicare, in sede di 
offerta, per quali consorziati il consorzio concorre; a questi ultimi è vietato partecipare, in qualsiasi 
altra forma, alla presente gara. In caso di violazione sono esclusi dalla gara sia il consorzio sia il 
consorziato. 
Nel caso di consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b) e c) del Codice, le consorziate designate 
dal consorzio per l’esecuzione del contratto non possono, a loro volta, a cascata, indicare un altro 
soggetto per l’esecuzione. 
Le aggregazioni tra imprese aderenti al contratto di rete di cui all’art. 45, comma 2 lett. f) del Codice, 
rispettano la disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei di imprese in quanto compatibile. 
In particolare: 
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a) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza e soggettività 
giuridica (cd. rete-soggetto), l’aggregazione di imprese di rete partecipa a mezzo dell’organo 
comune, che assumerà il ruolo della mandataria, qualora in possesso dei relativi requisiti. 
L’organo comune potrà indicare anche solo alcune tra le imprese retiste per la partecipazione 
alla gara ma dovrà obbligatoriamente far parte di queste; 

b) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza ma priva di 
soggettività giuridica (cd. rete-contratto), l’aggregazione di imprese di rete partecipa a mezzo 
dell’organo comune, che assumerà il ruolo della mandataria, qualora in possesso dei requisiti 
previsti per la mandataria e qualora il contratto di rete rechi mandato allo stesso a presentare 
domanda di partecipazione o offerta per determinate tipologie di procedure di gara. L’organo 
comune potrà indicare anche solo alcune tra le imprese retiste per la partecipazione alla gara ma 
dovrà obbligatoriamente far parte di queste; 

c) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune privo di potere di rappresentanza ovvero sia 
sprovvista di organo comune, oppure se l’organo comune è privo dei requisiti di qualificazione, 
l’aggregazione di imprese di rete partecipa nella forma del raggruppamento costituito o 
costituendo, con applicazione integrale delle relative regole (cfr. Determinazione ANAC n. 3 del 
23 aprile 2013). 

Per tutte le tipologie di rete, la partecipazione congiunta alle gare deve risultare individuata nel 
contratto di rete come uno degli scopi strategici inclusi nel programma comune, mentre la durata 
dello stesso dovrà essere commisurata ai tempi di realizzazione dell’appalto (cfr. Determinazione 
ANAC n. 3 del 23 aprile 2013). 
Il ruolo di mandante/mandataria di un raggruppamento temporaneo di imprese può essere assunto 
anche da un consorzio di cui all’art. 45, comma 1, lett. b), c) ovvero da una sub-associazione, nelle 
forme di un RTI o consorzio ordinario costituito oppure di un’aggregazioni di imprese di rete. 
A tal fine, se la rete è dotata di organo comune con potere di rappresentanza (con o senza 
soggettività giuridica), tale organo assumerà la veste di mandataria della sub-associazione; se, invece, 
la rete è dotata di organo comune privo del potere di rappresentanza o è sprovvista di organo 
comune, il ruolo di mandataria della sub-associazione è conferito dalle imprese retiste partecipanti 
alla gara, mediante mandato ai sensi dell’art. 48 comma 12 del Codice, dando evidenza della 
ripartizione delle quote di partecipazione. 
Ai sensi dell’art. 186-bis, comma 6 del R.D. 16 marzo 1942, n. 267, l’impresa in concordato preventivo 
con continuità aziendale può concorrere anche riunita in RTI purché non rivesta la qualità di 
mandataria e sempre che le altre imprese aderenti al RTI non siano assoggettate ad una procedura 
concorsuale. 
 

Art. 6 - Requisiti di partecipazione  

I soggetti di cui sopra devono essere in possesso alla data di scadenza per la presentazione 
dell’offerta dei requisiti di partecipazione di ordine generale, di idoneità professionale, di capacità 
economica e finanziaria e di capacità tecnica e professionale sotto indicati. 
 

 Requisiti di ordine generale (art. 80 del Codice)  
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L’Operatore economico che intende partecipare alla presente RdO non deve essere incorso in alcuna 

delle cause di esclusione previste dall’art. 80 del Codice. 

 Requisiti di idoneità professionale (art. 83, comma 1, lett. a) del Codice) 

Iscrizione – se dovuto – al registro delle imprese della C.C.I.A.A., competente per territorio, o nel 

registro delle commissioni provinciali per l'artigianato, o presso i competenti ordini professionali 

ovvero – in caso di sede all’estero – in analogo registro dello Stato di appartenenza (all. XI del Codice) 

per il tipo di attività inerente l'oggetto della presente procedura. 

Nel caso di operatore non tenuto all’obbligo di cui al precedente periodo, deve essere resa una 
dichiarazione del legale rappresentante in forma di autocertificazione ai sensi del D.P.R. 445/2000, 
con la quale si dichiara l’insussistenza del suddetto obbligo. 

 Requisiti di capacità tecnica e professionale (art. 83, comma 1 lett. c) del Codice) 

1) Aver effettuato – a regola d’arte – negli ultimi tre anni (ossia nei 36 mesi antecedenti la data di 
pubblicazione della RDO) uno o più servizi analoghi di importo complessivo pari ad almeno 
Euro 210.000,00 oltre IVA di legge se dovuta. Per servizi analoghi si intendono i servizi 
ricompresi nella ICT. 

Ai fini della dimostrazione del possesso del presente requisito, l’Operatore Economico deve 
presentare apposita dichiarazione, ai sensi degli articoli 46 e 47 del DPR 445/2000, sotto forma di 
relazione curriculare, con l'indicazione degli importi, delle date, dei destinatari pubblici o privati dei 
servizi stessi. È possibile utilizzare anche contratti non ancora conclusi entro tale data ovvero anche 
iniziati dopo tale data; in tali ipotesi sarà considerata la parte effettivamente e regolarmente svolta 
entro i termini di scadenza per la presentazione delle offerte. Per i contratti la cui esecuzione è 
iniziata prima del sopra indicato periodo (36 mesi), si considererà soltanto la parte effettivamente e 
regolarmente svolta nel periodo previsto dal requisito in parola fino al termine di scadenza per la 
presentazione delle offerte. 
Nella relazione curriculare dovrà mettersi in evidenza la rispondenza ai requisiti richiesti, di seguito 
elencati, in riferimento a progetti realizzati negli ultimi 3 anni antecedenti la data di pubblicazione 
della gara, compresi anche contratti iniziati precedentemente ed ancora in corso: 
 
 Esperienza pluriennale nel campo della progettazione e realizzazione di piattaforme web, web 
semantico e applicazioni adeguate all’uso dei dispositivi mobili (RWD) attestata da almeno 3 progetti. 
 Esperienza pluriennale in progetti di information technology nazionali e/o europei attestata 
da almeno 3 progetti. 
 Esperienza su tecnologie innovative di Interoperabilità e cooperazione applicativa attestata da 
almeno 2 progetti. 
 Capacità di progettazione di User Interface e User eXperience per il supporto alla   
comunicazione digitale attraverso piattaforme web e servizi digitali con soluzioni che permettano di 
gestire redazione di contenuti e utilizzo di materiali editoriali multimediali. 
 Capacità di proporre soluzioni che forniscono nativamente strumenti di collaborazione quali 
moduli per la somministrazione di questionari online, focus group, forum tematici e che supportino 
l’integrazione di strumenti di collaborazione preesistenti. 
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 Capacità di progettazione dei sistemi secondo requisiti di sicurezza e di compliance 
dell’infrastruttura IT con la normativa regolata dal GDPR. 
 Almeno una certificazione relativa alle principali tecnologie open source, leader di mercato in 
tema di integrazione applicativa. 
 Almeno una certificazione relativa alle principali tecnologie open source, leader di mercato 
per lo sviluppo di front-end. 
 Dichiarazione di essere titolari di un contratto di fornitura sw in ambito interoperabilità, negli 
ultimi 3 anni antecedenti la data di pubblicazione della gara (inclusi contratti iniziati 
precedentemente alla data di pubblicazione ed in corso). 
 Dichiarazione di partnership con aziende leader nel campo della digital transformation in 
ambiente open-source 
 
È ammesso che più di una competenza, dichiarata attraverso la presentazione di Relazione 
curriculare, venga attribuita alla stessa persona, se in possesso dei requisiti e professionalità.  
Si raccomanda di compilare con accuratezza la relazione curriculare sopra indicata in quanto solo 
ed esclusivamente in base ad essa saranno attribuiti i punteggi di qualità come specificati nel 
Capitolato di gara in relazione all’Offerta Tecnica. 

 

 Requisiti di capacità economica e finanziaria (art. 83, comma 1 lett. b) del Codice) 

Aver realizzato un fatturato medio negli ultimi tre esercizi in servizi ricadenti nella fattispecie 
merceologica per cui è la presente gara (2019-2020-2021) non inferiore ad Euro 210.000,00 oltre IVA 
di legge se dovuta. 

Ai fini della dimostrazione del possesso del presente requisito, l’Operatore Economico deve 
presentare apposita dichiarazione nel DGUE ai sensi del D.P.R. n. 445/2000. 
 

Art. 6.1. – Indicazioni per i raggruppamenti temporanei, consorzi ordinari, aggregazioni di imprese 

di rete, GEIE  

I soggetti di cui all’art. 45 comma 2, lett. d), e), f) e g) del Codice devono possedere i requisiti di 
partecipazione nei termini di seguito indicati. 
Alle aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete, ai consorzi ordinari ed ai GEIE si applica la 
disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei di imprese, in quanto compatibile. Nei consorzi 
ordinari la consorziata che assume la quota maggiore di attività esecutive riveste il ruolo di capofila 
che deve essere assimilata alla mandataria. 
Nel caso in cui la mandante/mandataria di un raggruppamento temporaneo di imprese sia una sub- 
associazione, nelle forme di un RTI costituito oppure di un’aggregazioni di imprese di rete, i relativi 
requisiti di partecipazione sono soddisfatti secondo le medesime modalità indicate per i 
raggruppamenti. 
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Il requisito relativo all’iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato 
e agricoltura oppure nel registro delle commissioni provinciali per l’artigianato deve essere posseduto 
da: 
a. ciascuna delle imprese raggruppate/raggruppande, consorziate/consorziande o GEIE; 
b. ciascuna delle imprese aderenti al contratto di rete indicate come esecutrici e dalla rete medesima 

nel caso in cui questa abbia soggettività giuridica. 
 

Art. 6.2. – Indicazioni per i consorzi di cooperative e di imprese artigiane e i consorzi stabili  

I soggetti di cui all’art. art. 45 comma 2, lett. b) e c) del Codice devono possedere i requisiti di 
partecipazione nei termini di seguito indicati. 
Il requisito relativo all’iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato 
e agricoltura oppure nel registro delle commissioni provinciali per l’artigianato deve essere posseduto 
dal consorzio e dalle imprese consorziate indicate come esecutrici. 
I requisiti di capacità economica e finanziaria nonché tecnica e professionale, ai sensi dell’art. 47 del 
Codice, devono essere posseduti: 
a. per i consorzi di cui all’art. 45, comma 2 lett. b) del Codice, direttamente dal consorzio medesimo, 
salvo che quelli relativi alla disponibilità delle attrezzature e dei mezzi d’opera nonché all’organico 
medio annuo che sono computati in capo al consorzio ancorché posseduti dalle singole imprese 
consorziate; 
b. per i consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. c) del Codice, dal consorzio, che può spendere, oltre 
ai propri requisiti, anche quelli delle consorziate esecutrici e, mediante avvalimento, quelli delle 
consorziate non esecutrici, i quali vengono computati cumulativamente in capo al consorzio. 
 
Art. 7 – Avvalimento  

Ai sensi dell’art. 89 del Codice, l’operatore economico, singolo o associato ai sensi dell’art. 45 del 
Codice, può dimostrare il possesso dei requisiti di carattere economico, finanziario, tecnico e 
professionale di cui all’art. 83, comma 1, lett. b) e c) del Codice avvalendosi dei requisiti di altri 
soggetti, anche partecipanti al raggruppamento. 

Non è consentito l’avvalimento per la dimostrazione dei requisiti generali e di idoneità professionale. 
Ai sensi dell’art. 89, comma 1, del Codice, il contratto di avvalimento contiene, a pena di nullità, la 
specificazione dei requisiti forniti e delle risorse messe a disposizione dall’ausiliaria. 
Il concorrente e l’ausiliaria sono responsabili in solido nei confronti della stazione appaltante in 
relazione alle prestazioni oggetto del contratto. 
È ammesso l’avvalimento di più ausiliarie. L’ausiliaria non può avvalersi a sua volta di altro soggetto. 
Ai sensi dell’art. 89, comma 7 del Codice, a pena di esclusione, non è consentito che l’ausiliaria presti 
avvalimento per più di un concorrente e che partecipino alla gara sia l’ausiliaria che l’impresa che si 
avvale dei requisiti. 
L’ausiliaria può assumere il ruolo di subappaltatore nei limiti dei requisiti prestati. 
L’ausiliaria di un concorrente può essere indicata, quale subappaltatore, nella terna di altro 
concorrente. 
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Nel caso di dichiarazioni mendaci si procede all’esclusione del concorrente e all’escussione della 
garanzia ai sensi dell’art. 89, comma 1, ferma restando l’applicazione dell’art. 80, comma 12 del 
Codice. 
Ad eccezione dei casi in cui sussistano dichiarazioni mendaci, qualora per l’ausiliaria sussistano motivi 
obbligatori di esclusione o laddove essa non soddisfi i pertinenti criteri di selezione, la stazione 
appaltante impone, ai sensi dell’art. 89, comma 3 del Codice, al concorrente di sostituire l’ausiliaria. 
In qualunque fase della gara sia necessaria la sostituzione dell’ausiliaria, la commissione comunica 
l’esigenza al RUP, il quale richiede per iscritto al concorrente la sostituzione dell’ausiliaria, 
assegnando un termine congruo per l’adempimento, decorrente dal ricevimento della richiesta. Il 
concorrente, entro tale termine, deve produrre i documenti dell’ausiliaria subentrante (nuove 
dichiarazioni di avvalimento da parte del concorrente, il DGUE della nuova ausiliaria nonché il nuovo 
contratto di avvalimento). In caso di inutile decorso del termine, ovvero in caso di mancata richiesta 
di proroga del medesimo, la stazione appaltante procede all’esclusione del concorrente dalla 
procedura. 
È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione della dichiarazione di avvalimento o 
del contratto di avvalimento, a condizione che i citati elementi siano preesistenti e comprovabili con 
documenti di data certa, anteriore al termine di presentazione dell’offerta. 
La mancata indicazione dei requisiti e delle risorse messi a disposizione dall’impresa ausiliaria non è 
sanabile in quanto causa di nullità del contratto di avvalimento. 
 

Art. 8 – Subappalto  

È consentito il subappalto delle prestazioni oggetto del contratto di appalto nei termini previsti 
dall’art. 105 del Codice, fermo restando comunque che il totale delle stesse concesse in subappalto 
non deve superare il 40% dell’importo contrattuale ex art. 13 del D.L. n. 183/2020, convertito in L. n. 
21 del 26.02.2021. 

Qualora il concorrente non intenda avvalersi del subappalto all'atto della candidatura non potrà più 
avvalersene in futuro. 

Art. 9 – Modalità di presentazione della documentazione  

Tutte le dichiarazioni sostitutive richieste ai fini della partecipazione alla presente procedura di gara 
devono essere firmate digitalmente ed inoltre: 
- devono essere rilasciate ai sensi degli art. 46 e 47 del DPR n. 445/2000, in carta semplice, con la 

sottoscrizione del dichiarante (rappresentante legale del candidato o altro soggetto dotato del 
potere di impegnare contrattualmente il candidato stesso), a tal fine le stesse devono essere 
corredate dalla copia fotostatica di un documento di riconoscimento del dichiarante in corso di 
validità; per ciascun dichiarante è sufficiente una sola copia del documento di riconoscimento 
anche in presenza di più dichiarazioni su fogli distinti; 

- potranno essere sottoscritte anche da procuratori dei legali rappresentanti ed in tal caso va 
allegata copia conforme all’originale della relativa procura; 
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- devono essere rese e sottoscritte dai concorrenti in qualsiasi forma di partecipazione, singoli, 
raggruppati, consorziati, ancorché appartenenti alle eventuali imprese ausiliarie, ognuno per 
quanto di propria competenza. 

La documentazione da produrre ove non richiesta espressamente in originale potrà essere prodotta 
in copia autenticata o in copia conforme ai sensi, rispettivamente, degli art. 18 e 19 del DPR n. 
445/2000.  

Art. 10 – Termine di presentazione delle offerte  

Il termine ultimo per la presentazione dell’offerta è quello indicato nella RdO. 

La presentazione dell’offerta dovrà essere effettuata, a pena di inammissibilità della stessa, 
esclusivamente mediante il portale del MePA con le prescrizioni tecniche ivi previste. 
Dovrà essere prodotta tutta la documentazione richiesta, meglio sotto indicata. 
 

Art. 11 – Documenti da presentare per la partecipazione – modalità di presentazione dell'offerta  

La documentazione a corredo dell’offerta dovrà essere inserita nelle seguenti “buste” secondo le 
specifiche tecniche dettate dal MePA: 

A) “Busta Amministrativa” – contenente la documentazione amministrativa per l’ammissione alla 
gara; 

B) “Busta Tecnica” – contenente la Relazione curriculare richiamata al precedente art. 6, unitamente 
agli eventuali attestati/certificati di avvaloramento delle dichiarazioni in Relazione; 

C) “Busta economica” – contenente l’offerta economica. 
 
A “Busta Amministrativa”_in essa dovrà essere inserito: 
a. Domanda di partecipazione generata dal sistema MEPA 
Il concorrente indica nell'apposito modulo del MePA la forma singola o associata con la quale 
l’impresa partecipa alla gara (impresa singola, consorzio, RTI, aggregazione di imprese di rete, GEIE). 
In caso di partecipazione in RTI, consorzio ordinario, aggregazione di imprese di rete, GEIE, il 
concorrente fornisce i dati identificativi (ragione sociale, codice fiscale, sede) e il ruolo di ciascuna 
impresa (mandataria/mandante; capofila/consorziata). 
Nel caso di consorzio di cooperative e imprese artigiane o di consorzio stabile di cui all’art. 45, 
comma 2 lett. b) e c) del Codice, il consorzio indica il consorziato per il quale concorre alla gara; 
qualora il consorzio non indichi per quale/i consorziato/i concorre, si intende che lo stesso partecipa 
in nome e per conto proprio. 
La domanda è sottoscritta: 

- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario costituiti, dalla 
mandataria/capofila; 
- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario non ancora costituiti, da 

tutti i soggetti che costituiranno il raggruppamento o consorzio; 
- nel caso di aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete si fa riferimento alla 

disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei di imprese, in quanto compatibile. In 
particolare: 
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a. se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e con 
soggettività giuridica, ai sensi dell’art. 3, comma 4-quater, del d.l. 10 febbraio 2009, n. 
5, la domanda di partecipazione deve essere sottoscritta dal solo operatore economico 
che riveste la funzione di organo comune; 

b. se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma è priva di 
soggettività giuridica, ai sensi dell’art. 3, comma 4-quater, del d.l. 10 febbraio 2009, n. 
5, la domanda di partecipazione deve essere sottoscritta dall’impresa che riveste le 
funzioni di organo comune nonché da ognuna delle imprese aderenti al contratto di 
rete che partecipano alla gara; 

c. se la rete è dotata di un organo comune privo del potere di rappresentanza o se la rete 
è sprovvista di organo comune, oppure se l’organo comune è privo dei requisiti di 
qualificazione richiesti per assumere la veste di mandataria, la domanda di 
partecipazione deve essere sottoscritta dall’impresa aderente alla rete che riveste la 
qualifica di mandataria, ovvero, in caso di partecipazione nelle forme del 
raggruppamento da costituirsi, da ognuna delle imprese aderenti al contratto di rete 
che partecipa alla gara. 

Nel caso di consorzio di cooperative e imprese artigiane o di consorzio stabile di cui all’art. 45, 
comma 2 lett. b) e c) del Codice, la domanda è sottoscritta dal consorzio medesimo. 
Il concorrente allega: 

a) copia fotostatica di un documento d’identità in corso di validità del sottoscrittore; 
b) copia conforme all’originale della procura oppure, nel solo caso in cui dalla visura camerale 

del concorrente risulti l’indicazione espressa dei poteri rappresentativi conferiti con la 
procura, la dichiarazione sostitutiva resa dal procuratore attestante la sussistenza dei 
poteri rappresentativi risultanti dalla visura. 

 
b. Documento di gara unico europeo 
Il concorrente compila il DGUE in conformità allo schema allegato al DM del Ministero delle 
Infrastrutture e Trasporti del 18 luglio 2016 e successive modifiche rendendo tutte le informazioni 
richieste mediante la compilazione delle parti pertinenti. 
Il DGUE deve essere presentato: 

 nel caso di raggruppamenti temporanei, consorzi ordinari, GEIE, da tutti gli operatori 
economici che partecipano alla procedura in forma congiunta; 

 nel caso di aggregazioni di imprese di rete da ognuna delle imprese retiste, se l’intera rete 
partecipa, ovvero dall’organo comune e dalle singole imprese retiste indicate; 

 nel caso di consorzi cooperativi, di consorzi artigiani e di consorzi stabili, dal consorzio e dai 
consorziati per conto dei quali il consorzio concorre; 

 In caso di incorporazione, fusione societaria o cessione d’azienda, le dichiarazioni di cui 
all’art. 80, commi 1, 2 e 5, lett. l) del Codice, devono riferirsi anche ai soggetti di cui all’art. 
80 comma 3 del Codice che hanno operato presso la società incorporata, fusasi o che ha 
ceduto l’azienda nell’anno antecedente la data di pubblicazione del bando di gara. 
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c. PassOE - Pass dell’operatore economico da generare sulla piattaforma AVCPass. 
Al fine di dare attuazione alla Deliberazione n. 157/16 dell'ANAC ciascun concorrente inserisce il 
proprio PassOE firmato digitalmente; relativamente alle modalità di funzionamento del sistema 
AVCPass si rinvia direttamente al sito www.avcp.it e http://www.anticorruzione.it. 
A tal fine, tutti i soggetti interessati a partecipare alla procedura devono registrarsi al sistema 
accedendo all’apposito link sul portale AVCP (servizi di accesso – AVCPASS) secondo le istruzioni ivi 
contenute. L’operatore economico, effettuata la registrazione al servizio AVCPASS e individuata la 
procedura di affidamento cui intende partecipare (attraverso il CIG della procedura) ottiene dal 
sistema un PassOE. 
Inoltre, gli operatori economici, tramite un’area dedicata, inseriscono a sistema i documenti relativi 
alla dimostrazione del possesso dei requisiti di capacità economico finanziaria e tecnico professionale 
che sono nella loro esclusiva disponibilità e, pertanto, non reperibili presso Enti Certificatori. 
Resta fermo l’obbligo per l’operatore economico di presentare le autocertificazioni richieste dalla 
normativa vigente in ordine al possesso dei requisiti per la partecipazione alla procedura di 
affidamento. 
In caso di partecipazione plurisoggettiva, andranno allegati i PassOE di tutte le imprese che 
compongono il raggruppamento. 
 

d. Pagamento contributo ANAC 
I concorrenti effettuano, a pena di esclusione, il pagamento del contributo previsto dalla legge in 
favore dell’Autorità Nazionale Anticorruzione per un importo pari a € 20,00 secondo le modalità di 
cui alla delibera ANAC n. 1377 del 21 dicembre 2016 pubblicata nella Gazzetta Ufficiale n. 43 del 21 
febbraio 2017 (o successiva delibera) e delibera ANAC n. 1197 del 18.12.2019, pubblicata sul sito 
dell’ANAC nella sezione “contributi in sede di gara” e allegano la ricevuta ai documenti di gara. 
In caso di mancata presentazione della ricevuta la Stazione appaltante accerta il pagamento 
mediante consultazione del sistema AVCpass. 
Qualora il pagamento non risulti registrato nel sistema, la mancata presentazione della ricevuta potrà 
essere sanata ai sensi dell’art. 83, comma 9 del Codice, a condizione che il pagamento sia stato già 
effettuato prima della scadenza del termine di presentazione dell’offerta. 
In caso di mancata dimostrazione dell’avvenuto pagamento il concorrente sarà escluso dalla 
procedura di gara, ai sensi dell’art. 1, comma 67 della l. 266/2005. 
 
e. Garanzie 
La cauzione provvisoria per il presente appalto non è richiesta ai sensi dell’art. 1, comma 4, della L. n. 
120/2020. 
Rimane ferma, invece, ai sensi dell’art. 93, comma 8, del Codice degli appalti, la necessità che 
l’offerta sia corredata, a pena di esclusione, dall’impegno di un fideiussore, in possesso 
dell’autorizzazione al rilascio di garanzie mediante accesso ai seguenti siti internet: 

- http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/intermediari/index.html     
- http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/garanzie-finanziarie/  
- http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/soggetti-non- 

legittimati/Intermediari_non_abilitati.pdf 

http://www.codicecontrattipubblici.com/parte-ii/art-83-criteri-di-selezione-e-soccorso-istruttorio/
http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/intermediari/index.html
http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/garanzie-finanziarie/
http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/soggetti-non-%20legittimati/Intermediari_non_abilitati.pdf
http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/soggetti-non-%20legittimati/Intermediari_non_abilitati.pdf
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- http://www.ivass.it/ivass/imprese_jsp/HomePage.jsp,  
a rilasciare la garanzia fideiussoria definitiva per l’esecuzione del contratto, di cui agli articoli 103 e 
104, qualora l’offerente risultasse affidatario. Si precisa che detto obbligo non si applica alle micro-
imprese, piccole e medie imprese e ai raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari costituiti 
esclusivamente da microimprese, piccole e medie imprese. 
Inoltre, è sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata presentazione dell’impegno a rilasciare 
garanzia fideiussoria definitiva solo a condizione che siano stati già costituiti prima della 
presentazione dell’offerta. È onere dell’operatore economico dimostrare che tali documenti siano 
costituiti in data non successiva al termine di scadenza della presentazione delle offerte. Ai sensi 
dell’art. 20 del d.lgs. 82/2005, la data e l’ora di formazione del documento informatico sono 
opponibili ai terzi se apposte in conformità alle regole tecniche sulla validazione (es.: marcatura 
temporale). 
 
f. Patto di integrità  
L’Operatore economico fornisce copia controfirmata per accettazione del patto di integrità di cui 
all’allegato n. 3. 
 
g. Obbligo di tracciabilità dei flussi finanziari 
L’Operatore economico fornisce il modulo inerente il c/c dedicato alle pubbliche commesse di cui 
all’Allegato 4. 

 
h. Autocertificazione antimafia  
L’Operatore economico, qualora non esentato ai sensi dell’art. 83, comma 3 del D. Lgs. 159/2011, 
autocertifica, ai sensi della vigente normativa antimafia, che nei propri confronti non sussistono le 
cause di divieto, di decadenza o di sospensione previste dall’art. 67 del D.Lgs. n. 159/2011 e ss.mm.ii. 
e di non essere a conoscenza dell'esistenza di tali cause nei confronti dei soggetti indicati nell’art. 85 
del D.Lgs. n. 159/2011 e ss.mm.ii. mediante compilazione del modello di cui all’allegato n. 5. 
 
i. Documentazione e dichiarazioni ulteriori per i soggetti associati 
Per i raggruppamenti temporanei già costituiti: 
- copia autentica del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria 

per atto pubblico o scrittura privata autenticata. 
- dichiarazione in cui si indica, ai sensi dell’art. 48, c 4 del Codice, le parti del servizio/fornitura, 

ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli 
operatori economici riuniti o consorziati. 

Per i consorzi ordinari o GEIE già costituiti: 
- atto costitutivo e statuto del consorzio o GEIE, in copia autentica, con indicazione del soggetto 

designato quale capofila. 
- dichiarazione in cui si indica, ai sensi dell’art. 48, c 4 del Codice, le parti del servizio/fornitura, 

ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli 
operatori economici consorziati. 

Per i raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari o GEIE non ancora costituiti: 

http://www.ivass.it/ivass/imprese_jsp/HomePage.jsp
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- dichiarazione attestante: 
a. l’operatore economico al quale, in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale 

con rappresentanza o funzioni di capogruppo; 
b. l’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente con riguardo ai 

raggruppamenti temporanei o consorzi o GEIE ai sensi dell’art. 48 comma 8 del Codice 
conferendo mandato collettivo speciale con rappresentanza all’impresa qualificata come 
mandataria che stipulerà il contratto in nome e per conto delle mandanti/consorziate; 

- dichiarazione in cui si indica, ai sensi dell’art. 48, comma 4 del Codice, le parti del 
servizio/fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno 
eseguite dai singoli operatori economici riuniti o consorziati. 

Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete è dotata di un organo comune 
con potere di rappresentanza e soggettività giuridica: 
- copia autentica o copia conforme del contratto di rete, redatto per atto pubblico o scrittura 

privata autenticata, ovvero per atto firmato digitalmente a norma dell’art. 25 del d.lgs. 82/2005, 
con indicazione dell’organo comune che agisce in rappresentanza della rete; 

- dichiarazione, sottoscritta dal legale rappresentante dell’organo comune, che indichi per quali 
imprese la rete concorre; 

- dichiarazione che indichi le parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di 
servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in 
rete. 

Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete è dotata di un organo comune 
con potere di rappresentanza ma è priva di soggettività giuridica: 
- copia autentica del contratto di rete, redatto per atto pubblico o scrittura privata autenticata, 

ovvero per atto firmato digitalmente a norma dell’art. 25 del d.lgs. 82/2005, recante il mandato 
collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla impresa mandataria; qualora il contratto 
di rete sia stato redatto con mera firma digitale non autenticata ai sensi dell’art. 24 del d.lgs. 
82/2005, il mandato nel contratto di rete non può ritenersi sufficiente e sarà obbligatorio 
conferire un nuovo mandato nella forma della scrittura privata autenticata, anche ai sensi 
dell’art. 25 del d.lgs. 82/2005; 

- dichiarazione che indichi le parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di 
servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in 
rete. 

Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete è dotata di un organo comune 
privo del potere di rappresentanza o se la rete è sprovvista di organo comune, ovvero, se l’organo 
comune è privo dei requisiti di qualificazione richiesti, partecipa nelle forme del RTI costituito o 
costituendo: 
- in caso di RTI costituito: copia autentica del contratto di rete, redatto per atto pubblico o 

scrittura privata autenticata ovvero per atto firmato digitalmente a norma dell’art. 25 del d.lgs. 
82/2005 con allegato il mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla 
mandataria, recante l’indicazione del soggetto designato quale mandatario e delle parti del 
servizio o della fornitura, ovvero della percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che 
saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete; qualora il contratto di rete sia 
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stato redatto con mera firma digitale non autenticata ai sensi dell’art. 24 del d.lgs. 82/2005, il 
mandato deve avere la forma dell’atto pubblico o della scrittura privata autenticata, anche ai 
sensi dell’art. 25 del d.lgs. 82/2005; 

- in caso di RTI costituendo: copia autentica del contratto di rete, redatto per atto pubblico o 
scrittura privata autenticata, ovvero per atto firmato digitalmente a norma dell’art. 25 del d.lgs. 
82/2005, con allegate le dichiarazioni, rese da ciascun concorrente aderente al contratto di rete, 
attestanti: 
a. a quale concorrente, in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale con 

rappresentanza o funzioni di capogruppo; 
b. l’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente in materia di 

raggruppamenti temporanei; 
c. le parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture 

indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete. 
Il mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza potrà essere conferito alla mandataria con 
scrittura privata. 
Qualora il contratto di rete sia stato redatto con mera firma digitale non autenticata ai sensi dell’art. 
24 del d.lgs. 82/2005, il mandato dovrà avere la forma dell’atto pubblico o della scrittura privata 
autenticata, anche ai sensi dell’art. 25 del d.lgs. 82/2005. 
 
B) “Busta Tecnica”: 
Relazione curriculare per l’assegnazione dei punteggi di qualità (max 70/100), come descritto all’art. 
10 del Capitolato di gara. Detta Relazione dovrà essere firmata digitalmente dal Legale 
Rappresentante e ricaricata a sistema MEPA accompagnata da tutti gli allegati utili a dimostrare 
quanto in essa attestato e riferito agli elementi tecnici di cui al precedente art. 6 per l’attribuzione del 
punteggio di qualità. 
 
C)  “Busta economica”: 
Nella Busta economica, a pena di esclusione, dovrà essere allegata l’offerta economica in ribasso 
percentuale sulla base d’asta di cui al precedente art. 3, per l’assegnazione del punteggio di 
convenienza (max 30/100), come descritto all’art. 10 del Capitolato di gara. Detta offerta economica 
dovrà essere sottoscritta con firma digitale dal legale rappresentante o dal procuratore speciale ed 
espressa in ribasso percentuale rispetto al prezzo a base di gara (Unità di misura dell'offerta – 
Percentuale al rialzo secondo la terminologia del MEPA) predisposta con le modalità e le soluzioni 
tecniche indicate dal sistema MePA, del Codice e sulla base dell’importo a base d’asta di cui al 
precedente art. 3. 
La risposta alla richiesta di offerta (lettera di invito a RdO) mediante caricamento a sistema 
dell’offerta sottintende l’accettazione integrale da parte del concorrente di tutte le condizioni e le 
clausole contenute in tutti i documenti di gara. La percentuale di ribasso offerta sarà applicata anche 
ad evasioni parziali del presente appalto.  
 
Art. 12 – Soccorso istruttorio 
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Le carenze di qualsiasi elemento formale della domanda, e in particolare, la mancanza, 
l’incompletezza e ogni altra irregolarità essenziale degli elementi e del DGUE, con esclusione di quelle 
afferenti all’offerta economica, possono essere sanate attraverso la procedura di soccorso istruttorio 
di cui all’art. 83, comma 9 del Codice. 
L’irregolarità essenziale è sanabile laddove non si accompagni ad una carenza sostanziale del 
requisito alla cui dimostrazione la documentazione omessa o irregolarmente prodotta era finalizzata. 
La successiva correzione o integrazione documentale è ammessa laddove consenta di attestare 
l’esistenza di circostanze preesistenti, vale a dire requisiti previsti per la partecipazione e 
documenti/elementi a corredo dell’offerta. Nello specifico valgono le seguenti regole: 
- il mancato possesso dei prescritti requisiti di partecipazione non è sanabile mediante soccorso 

istruttorio e determina l’esclusione dalla procedura di gara; 
- l’omessa o incompleta nonché irregolare presentazione delle dichiarazioni sul possesso dei 

requisiti di partecipazione e ogni altra mancanza, incompletezza o irregolarità del DGUE e della 
domanda, ivi compreso il difetto di sottoscrizione, sono sanabili, ad eccezione delle false 
dichiarazioni; 

- la mancata produzione della dichiarazione di avvalimento o del contratto di avvalimento, può 
essere oggetto di soccorso istruttorio solo se i citati elementi erano preesistenti e comprovabili 
con documenti di data certa anteriore al termine di presentazione dell’offerta; 

- la mancata presentazione di elementi a corredo dell’offerta (es. garanzia provvisoria e impegno 
del fideiussore) ovvero di condizioni di partecipazione gara (es. mandato collettivo speciale o 
impegno a conferire mandato collettivo), entrambi aventi rilevanza in fase di gara, sono 
sanabili, solo se preesistenti e comprovabili con documenti di data certa, anteriore al termine di 
presentazione dell’offerta; la mancata presentazione di dichiarazioni e/o elementi a corredo 
dell’offerta, che hanno rilevanza in fase esecutiva (es. dichiarazione delle parti del 
servizio/fornitura ai sensi dell’art. 48, comma 4 del Codice) sono sanabili. 

Ai fini della sanatoria la stazione appaltante assegna al concorrente un congruo termine – non 
superiore a dieci giorni – perché siano rese, integrate o regolarizzate le dichiarazioni necessarie, 
indicando il contenuto e i soggetti che le devono rendere. 
Ove il concorrente produca dichiarazioni o documenti non perfettamente coerenti con la richiesta, la 
stazione appaltante può chiedere ulteriori precisazioni o chiarimenti, fissando un termine perentorio 
a pena di esclusione. 
In caso di inutile decorso del termine, la stazione appaltante procede all’esclusione del concorrente 
dalla procedura. 
Al di fuori delle ipotesi di cui all’articolo 83, comma 9, del Codice è facoltà della stazione appaltante 
invitare, se necessario, i concorrenti a fornire chiarimenti in ordine al contenuto dei certificati, 
documenti e dichiarazioni presentati. 
 
Art. 13 – Svolgimento operazioni di gara 

La procedura di gara si svolgerà secondo quanto previsto dal manuale d'uso dei sistemi di e-
procurement per le Amministrazioni – Procedura di Acquisto tramite RDO aggiudicata all'OEV. 
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La relazione curriculare e l’offerta economica saranno valutate da apposita Commissione di gara che 
attribuirà i punteggi. Il RUP, poi, con propria asseverazione pubblicherà i risultati declarando la 
proposta di aggiudicazione provvisoria. Il risultato definitivo della gara sarà formalizzato con 
successivo provvedimento di aggiudicazione. 
Tuttavia l’aggiudicazione sarà vincolante per l’Operatore economico sin dal momento della redazione 
del provvedimento di aggiudicazione definitiva, mentre per l’Ente sarà efficace soltanto dopo l’esito 
positivo delle verifiche e dei controlli effettuati tramite AVCPASS. 
 

Art. 14 – Obblighi dell’aggiudicatario - prescrizioni per la stipula contrattuale 

A norma dell’art. 32, comma 8 del Codice il contratto verrà firmato entro 60 giorni dalla efficacia 
dell’aggiudicazione ovvero entro un termine minore qualora ricorrano gli estremi di legge. 
La stipula del contratto avviene nella forma della scrittura privata mediante lo scambio, attraverso la 
piattaforma del MePA, del Documento di Stipula e dell’Offerta Economica. Inoltre, successivamente 
all’avvenuta efficacia della aggiudicazione, sarà stipulato apposito contratto come da schema allegato 
(Allegato 6) da sottoscrivere con firma digitale e con trasmissione tramite PEC. Resta a carico del 
soggetto aggiudicatario l’assolvimento dell'imposta di bollo sul contratto dovuta ai sensi dell’art. 2 
della Tariffa, parte prima, allegata al D.P.R. n. 642/1972. 
La mancanza dei requisiti dichiarati in sede di presentazione dell’offerta comporta la decadenza 
dall’aggiudicazione o, se già intervenuta la stipula del contratto, la risoluzione dello stesso con ogni 
conseguenza, anche risarcitoria, a carico dell’operatore economico. 
Prima della stipula del contratto, l’operatore economico aggiudicatario dovrà dare dimostrazione di 
aver costituito il deposito della garanzia definitiva in conformità a quanto previsto dall’art. 103 del 
Codice. 
Ai fini della stipula del contratto, l’operatore economico aggiudicatario è tenuto, a pena di decadenza 
dall’aggiudicazione, ad ottemperare agli adempimenti sotto riportati, in conformità alle richieste che 
gli perverranno dalla stazione appaltante e nel rispetto della tempistica assegnata. 
Nello specifico l’aggiudicatario dovrà: 
• produrre quant'altro previsto e richiesto dall'Ente committente negli atti di gara; 
• esibire, qualora l’aggiudicazione fosse disposta a favore di una A.T.I. (non costituita), la scrittura 

privata autenticata prevista dall’art. 48, c. 13 del Codice; 
• sottoscrivere il contratto entro i termini che verranno resi noti dalla Stazione appaltante nella 

consapevolezza che, in caso di inottemperanza, l’Amministrazione si riserva di disporre la 
decadenza dall’aggiudicazione, all’escussione della garanzia provvisoria e all’affidamento 
dell’appalto al concorrente che segue in graduatoria; 

• tutte le spese inerenti e conseguenti alla sottoscrizione del contratto (documento di 
stipula/contratto/offerta economica) sono a carico del soggetto aggiudicatario: in particolare sono 
a suo carico le spese per diritti, bolli ed eventuali registrazioni. 

 
Art. 15 – Clausole di salvaguardia della Stazione Appaltante 
 
La Stazione appaltante si riserva la facoltà di non addivenire all’aggiudicazione qualora non si 
individui alcun aggiudicatario.  
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In caso di gara deserta, la S.A. si riserva di eseguire apposita indagine di mercato esterna al MEPA, 
tramite avviso di manifestazione di interesse, al fine di individuare un Operatore Economico 
interessato e/o potenzialmente in grado di effettuare il servizio per cui è la presente. 
La Stazione appaltante si riserva la facoltà di procedere all’affidamento della fornitura anche in caso 
di un’unica offerta valida, ferma restando la facoltà di non dar luogo alla aggiudicazione definitiva 

ove lo richiedano motivate esigenze di interesse pubblico.  
La Stazione appaltante si riserva la facoltà di risolvere il contratto prima della scadenza in caso di 
cause impreviste ed imprevedibili ad oggi, quali ad esempio la mancanza di copertura finanziaria, 
garantendo all’aggiudicatario il pagamento della parte del servizio effettivamente svolto. 
 
Art. 16 – Validità della graduatoria 
 
In caso di decadenza dall’aggiudicazione o di risoluzione del contratto, la Stazione Appaltante si 
riserva la facoltà di aggiudicare la gara al concorrente che segue il primo nella graduatoria formulata 
nel Verbale (Riepilogo delle operazioni di gara – predisposto dal MePA), ovvero approvata con il 
provvedimento di aggiudicazione definitiva, alle medesime condizioni proposte in sede di gara. 
Entro i termini di validità dell’offerta economica (180 giorni), il concorrente classificato in posizione 
utile in graduatoria, sarà tenuto all’accettazione dell’aggiudicazione, salvo comprovate e 
sopravvenute cause (esclusa in ogni caso la variazione di prezzi) che impediscano la stipulazione del 
contratto. 
Nel caso in cui la Stazione Appaltante dovesse avere necessità di scorrere la stessa oltre i termini di 
validità dell’offerta economica, il concorrente contattato dall’Amministrazione avrà facoltà di 
accettare o meno la proposta contrattuale. 
 

Art. 17 – Tutela dei dati e riservatezza 

I dati personali raccolti saranno trattati con e senza l’ausilio di strumenti elettronici, per 
l’espletamento delle attività istituzionali relative al presente procedimento e agli eventuali 
procedimenti amministrativi e giurisdizionali conseguenti (compresi quelli previsti dalla L. 241/90 sul 
diritto di accesso alla documentazione amministrativa) in modo da garantirne la sicurezza e la 
riservatezza e comunque nel rispetto della normativa vigente. I dati giudiziari, raccolti ai sensi del DPR 
445/2000 e DPR 412/2000, saranno trattati in conformità al Regolamento (UE) 2016/679 del 
Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016. 
 

Art. 18 – Responsabilità del procedimento ed accesso agli atti 

Ai fini della presente gara ed ai sensi dell’art. 31 del Codice il responsabile del procedimento per la 
presente RdO è il sottoscritto Direttore. 
Ai sensi dell’art. 53 del Codice l’accesso agli atti è differito: 
- in relazione all’elenco dei soggetti che hanno presentato offerta, fino alla scadenza del termine per 

la presentazione delle medesime; 
- in relazione alle offerte, fino all’approvazione dell’aggiudicazione provvisoria. 
Ai sensi dell’art. 53 del Codice sono esclusi il diritto di accesso e ogni forma di divulgazione in 
relazione alle informazioni fornite dagli offerenti nell’ambito delle offerte ovvero a giustificazione 
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delle medesime, che costituiscano, secondo motivata e comprovata dichiarazione dell’offerente, 
segreti tecnici o commerciali. È comunque consentito l’accesso al concorrente che lo chieda in vista 
della difesa in giudizio dei propri interessi. 
 

Art. 19 – Organo competente per le procedure di ricorso 

Tribunale Amministrativo Regionale Lazio_ http://www.giustizia-amministrativa.it. 
La disciplina normativa applicabile è quella di cui al vigente Codice stante quanto previsto dalle 
Regole generali del sistema di e-procurement. 
 

Art. 20 – Informazioni – chiarimenti - comunicazioni 

Tutte le informazioni, i chiarimenti e le comunicazioni possono essere richieste al Dott. Gennaro 
CAGNAZZO – Supporto al RUP, alla mail: cagevate@ifc.cnr.it o al n. 0832422315. Le FAQ di interesse 
comune saranno comunicate attraverso la piattaforma http://www.acquistinretepa.it, nella apposita 
sezione Comunicazione con i Fornitori relativa alla RdO in questione. 
Per tutto quanto non espressamente previsto e disciplinato nel presente disciplinare si rinvia a 
quanto statuito nei documenti di gara allegati alla RdO e nel Bando di Abilitazione MePA di 
riferimento. 
 
Allegati: 
1 Capitolato tecnico  
2 DGUE  
3 Patto di integrità 
4 Modulo conto corrente dedicato L. 136/2010 
5 Modulo antimafia 
6 Schema di Contratto  
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