Rapporto periodico sulla situazione del
personale maschile e femminile
Biennio 2020/2021 J

(art. 46 del D.Lgs. 11 aprile 2006, n.198 e successive w MINISTERO del LAVORO
modificazioni) e delle POLITICHE SOCIALI

Sezione 1 - Informazioni generali sull‘azienda

Codice Fiscale* 01702460153

Ragione IPSOS S.R.L.
Sociale*
Sede Legale Comune* MILANO Cap* 20100
Indirizzo* VIA TOLMEZZO, 15
E-mail barbara.trabucchi@ipsos.com
PEC IPSOS@PEC.IT
Telefono 02409993540
Occupazione totale al Numero 240 Di cui 171
31/12/2021(Il anno del biennio)  complessivo* femmine*
Attivita economica esercitata* 73.20.00 - Ricerche di mercato e sondaggi di opinione
Note

Sezione 1.1 - Contratti Collettivi Nazionali di Lavoro

Contratto applicato al maggior numero di COMMERCIO - Confcommercio
lavoratori*

Sezione 1.1.1 - Eventuali altri contratti (0 ... n

DIRIGENTI - Aziende Commerciali

Sezione 1.1.2 - Eventuali altri contratti di Il livello applicati

Aziendale: [1Si [X] No

Territoriale: [1Si [X] No



Sezione 2 - Informazioni generali sul numero complessivo occupati

Tabella 2.1 - Occupazione totale al 31/12/2021 (secondo anno del biennio)

1. Occupati alle dipendenze al 31/12/2020 (primo anno del biennio) e al 31/12/2021 (secondo anno del biennio)

di cui
DIRIGENTI  QUADRI  IMPIEGATI OPERAI TOTALE D'ngT'“ e
PROTETTE
MF* F* MF* F* MF* F* MF* F* MF* F* MF* F*
Qccupati alle
g!l.p/ig‘;;g;g?llanno 18 8 54 37 156 121 0 0 228 166 12 7
biennio)
Entrate 1 0 4 2 25 15 0 0 30 17 1 0
Uscite 1 0 4 3 13 9 0 0 18 12 0 0
Qccupati alle
g'f,elg‘;;g;g *(’,', anno 18 8 54 36 168 127 0 0 240 171 13 7
biennio)

2.Lavoratori a domicilio che risultano nel registro dell'impresa al 31/12/2021 (secondo anno del biennio) :

MF*: 0, F*: 0

Tabella 2.2 - Occupati alle dipendenze al 31/12/2021 (secondo anno del biennio) per categoria

professionale e livello di inquadramento: promozioni nell'anno e assunzioni nell'anno

Occupazione al PROMOZIONI ASSUNZIONI

31/12/2021

CCNL Livello MF* F* MF* F* MF* F*
Dirigenti 18 8 0 0 1 0

DIRIGENTI - Aziende Commerciali 1°
Livello 1 e e g E L
Quadri 54 36 2 1 4 2

COMMERCIO - Confcommercio 1°
Livello 54 36 2 1 4 2
Impiegati 165 125 21 18 22 13
COMMERCIO - Confcommercio 5° 2 1 0 0 0 0

Livello

COMMERCIO - Confcommercio 4°
Livello “ E e g e L

COMMERCIO - Confcommercio 3°
Livello 23 16 2 2 7 4
COMMERCIO - Confcommercio 2_" 63 50 1 9 9 6

Livello

COMMERCIO - Confcommercio 1°
Livello 73 55 8 7 6 3
Operai 0 0 0 0 0 0
Apprendisti 3 2 0 0 3 2

COMMERCIO - Confcommercio 4°
Livello s 2 e g . 2




TOTALE 240 171 23 19 30 17
di cui Disabili e Cat. Protette 13 7 2 2 1 0
COMMERCIO - Confcommercio 5_° P 1 0 0 0 0
Livello
COMMERCIO - Confcommercio 4°
Livello . 2 Y Y 0 0
COMMERCIO - Confcommercio 3_“ 3 1 1 1 1 0
Livello
COMMERCIO - Confcommercio 2_° 2 2 1 1 0 0
Livello
COMMERCIO - Confcommercio 1°
Livello . . Y Y 0 0




Tabella 2.3 - Occupati alle dipendenze al 31/12/2021 (secondo anno del biennio) per categoria

professionale e tipo di contratto, in Cassa integrazione (CIG) e aspettativa

di cui
DISABILI e
CAT.
PROTETTE

DIRIGENTI QUADRI IMPIEGATI OPERAI TOTALE

MF* F* MF* F* MF* F* MF* F* MF* F* MF* F*

Contrattl & tempo 18 8 54 36 164 124 0 0 236 168 13 7
di cui a Part Time 0 0 2 2 20 17 0 0 22 19 5 3
di cui intermittenti 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
di cuiin lavoro agile 18 8 52 35 155 120 0 0 225 163 0 0
Contratti a tempo 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0
di cui a Part Time 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
di cui intermittenti 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
di cui in lavoro agile 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Apprendistato 3 2 0 0 3 2 0 0
Altro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTALE dipendenti 18 8 54 36 168 127 0 0 240 171 13 7
di cui Part Time 0 0 2 2 20 17 0 0 22 19 5 3
di cui intermittenti 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
di cuiin lavoro agile 18 8 52 35 155 120 0 0 225 163 0 0

DIPENDENTIIN CIGa 0

ore 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
di cui a rotazione 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIPENDENTI IN CIG

non a 0 ore 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
di cui a rotazione 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIPENDENTI IN

ASPETTATIVAO IN 0 0 0 0 4 3 0 0 4 3 1 0
CONGEDO

di cui in congedo di

maternitd/paternita 0 0 0 0 3 3 0 0 3 3 0 0
di cui in congedo

parentale 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
LAVORATORI IN

SOMMINISTRAZIONE 0 0 0 0 8 4 0 0 8 4 0 0
ORE LAVORATE 37424 16704 106924 73372 315634 | 240838 0 0 459982 | 330914 18644 11950
di cui ore di 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

straordinario




Tabella 2.4 - Entrate ed uscite, trasformazione dei contratti registrate nell'anno al 31/12/2021 (secondo

anno del biennio) per categoria

di cui
DISABILI e
CAT.
PROTETTE

DIRIGENTI QUADRI IMPIEGATI OPERAI TOTALE

MF* F* MF* F* MF* F* MF* F* MF* F* MF* F*

ENTRATE 1 0 4 2 25 15 0 0 30 17 1 0

da altra unita

produttiva o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

dipendenza

passaggio da altra

categoria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

nuova assunzione 1 0 4 2 25 15 0 0 30 17 1 0

USCITE 1 0 4 3 13 9 0 0 18 12 0 0

ad altra unita

produttiva o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

dipendenza

passaggio ad altra

categoria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

cessazione rapporto di

lavoro 1 0 4 3 13 9 0 0 18 12 0 0

di cui

DISABILI e

DI CUI DIRIGENTI QUADRI IMPIEGATI OPERAI TOTALE CAT
PROTETTE

MF* F* MF* F* MF* F* MF* F* MF* F* MF* F*

licenziamento
collettivo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
licenziamento per 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0

giusta causa

licenziamento per
giustificato motivo 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0
oggettivo

licenziamento per
giustificato motivo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
soggettivo

licenziamento per
giusta causa durante il 0 0 0 0 0 0 0 0
periodo di formazione

licenziamento per

giustificato motivo

durante il periodo di 0 0 0 0 0 0 0 0
formazione

Dimissioni 0 0 4 3 11 7 0 0 15 10 0 0
di cui dimissioni con

figli 0-3 anni 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Modifica del termine

inizialmente fissato 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Decesso 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Risoluzione

consensuale 1 0 0 0 1 1 0 0 2 1 0 0
Cessazione attivita 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pensionamenti 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Prepensionamenti 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Scadenza contratto

Altro




TRASFORMAZIONE DEI CONTRATTI:

di cui
DIRIGENTI QUADRI  IMPIEGATI OPERAI TOTALE D'S&BT”" e

PROTETTE
MF* F* MF* F* MF* F* MF* F* MF* F* MF* F*

da tempo determinato
atempo 0 0 0 0 3 3 0 0 3 3 0 0
indeterminato

da PT a tempo pieno 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0

da tempo pieno a TP 0 0 0 0 2 2 0 0 2 2 0 0

Tabella 2.5 - Formazione del personale svolta nel corso dell'anno 2021 (secondo anno del biennio) per

categoria professionale

di cui
DIRIGENTI QUADRI  IMPIEGATI OPERAI TOTALE D'SCAIET”" e
PROTETTE
ME* F* MF* F* MF* F* MF* F* MF* F*  MF* F*
numero partecipanti 10 5 42 25 152 114 0 0 204 144 6 4

numero totale ore di
formazione 40 18 527 282 2767 1783 0 0 3334 2083 115 67




Tabella 2.6 - Informazioni generali sui processi e strumenti di selezione, reclutamento, accesso alla

qualificazione professionale e manageriale, misure di conciliazione, inclusivita e criteri di progressione

[X] Programmi di reclutamento tramite scuola o universita
[] Fiere del lavoro

[X] Social Network

[X] Valutazione di c.v.
Processi di reclutamento e selezione in fase di assunzione * (Xl Intervista/colloquio
[ Concorso o altra procedura selettiva pubblica
[] Prove attitudinali o di abilita
[] Altro
Specificare:
[] Anzianita di servizio
[] Colloguio motivazionale

[] Titoli acquisiti

[X] Specifica competenza acquisita
Procedure utilizzate per 'accesso alla qualificazione
- : e
professionale e alla formazione manageriale X] Valutazione della performance
[] Esami o concorsi interni
[X] Altro

Specificare: Formazione ad hoc

[X] Congedi e permessi ulteriori rispetto a quelli obbligatori
[X] Flessibilita oraria in entrata e uscita
[] Banca delle ore
[X] Smart working o altre forme di lavoro da remoto
[] Bonus nascita
Strumenti e sulle misure resi disponibili per promuovere [a [l Contributi o convenzioni per asili nido
conciliazione dei tempi di vita e di lavoro *
[ Contributi o convenzioni per attivita extra scolastiche dei figli dei dipendenti
[ Servizi di supporto alla genitorialita (es. nido aziendale, spazio studio, baby sitter a
domicilio, ecc.)
[ Facilitazioni al trasferimento di sede
[ Altro

Specificare:




Mensa aziendale
Maggiordomo aziendale

Servizi di navetta

[X] Mobility manager
[1] Diversity manager
[1] Disability manager
Presenza di politiche aziendali a garanzia di un ambiente di
lavoro inclusivo * [] Codice di Condotta — consigliere/a di fiducia
[] Palestra aziendale o convenzioni con centri sportivi
[] Attivita ricreative e culturali extra lavorative
[X] Sportelli di ascolto/supporto psicologico
[X] Altro
Specificare: Creazione di un team trasversale di D&l
[] Anzianita di servizio
[X] Titoli acquisiti
[X] Formazione specifica
Criteri adottati per le progressioni di carriera * (Xl Valutazione delle performance

Esami e concorsi interni
Altro

Specificare:




Tabella 2.7 - Retribuzione iniziale (al 01/01/2020) per categoria professionale e per livello di

inquadramento

CCNL Livello MONTE RETRIBUTIVO ANNUO LORDO
MF* F*
Dirigenti €2.207.562,00 €964.570,00
DIRIGENTI - Aziende Commerciali 1° €2.207.562,00 € 964.570,00
Livello
Quadri €2.996.249,00 €1.926.103,00
COMMERCIO - Confcommercio 1° €2.996.249,00 €1.926.103,00
Livello
Impiegati €4.709.379,00 € 3.655.618,00
COMMERCIO - Confcommercio 1‘ €2.256.751,00 €1.726.152,00
Livello
COMMERCIO - Confcommercio 2“’ €1.638.719,00 €1.286.579,00
Livello
COMMERCIO - Confcommercio 3° € 765.506,00 € 594.484,00
Livello
COMMERCIO - Confcommercio 4‘ € 48.403,00 € 48.403,00
Livello
Operai £€0,00 €0,00
Apprendisti €70.521,00 €21.588,00
COMMERCIO - Confcommercio 3° €23.403,00 € 8.289,00
Livello
COMMERCIO - Confcommercio 4° €47.118,00 € 13.299,00
Livello
Disabili e cat. protette € 286.020,00 € 143.253,00
COMMERCIO - Confcommercio 1° £€107.360,00 € 28.938,00
Livello
COMMERCIO - Confcommercio 2‘ €29.907,00 € 29.907,00
Livello
COMMERCIO - Confcommercio 3“’ £54.778,00 € 18.459,00
Livello
COMMERCIO - Confcommercio 4° £71.754,00 € 54.849,00
Livello
COMMERCIO - Confcommercio Eivello €22.221,00 €11.100,00

Tabella 2.8 - Retribuzione annua al 31/12/2021 (secondo anno del biennio) per categoria professionale e

per livello di inquadramento

CCNL Livello MONTE RETRIBUTIVO ANNUO di cui componenti accessorie del
LORDO salario, indennita, bonus e altro
MF* F* MF* F*
Dirigenti | € 2.763.803,00 €1.147.924,00 €1.225.384,00 € 463.706,00
HIRIGENTISAzisneSitommereia tv ello €2.763.803,00 €1.147.924,00 €1.225.384,00 € 463.706,00
Quadri | €2.726.969,00 € 1.789.466,00 € 684.960,00 €418.619,00




COMMERCIO - Confcommercio i;’ve“o €2.726.969,00 €1.789.466,00 €684.960,00 €418.619,00
Impiegati | € 4.789.822,00 €3.678.180,00 € 462.635,00 €337.732,00
COMMERCIO - Confcommercio &;ve“o €2.484.695,00 €1.882.071,00 €320.828,00 €230.879,00
N 2 el €1.734.626,00 €1.361.123,00 €125.352,00 €94.025,00
COMMERCIO - Confcommercio 3 el €533.515,00 €398.000,00 €16.455,00 €12.828,00
COMMERCIO - Confcommercio b el €36.986,00 € 36.986,00 €0,00 €0,00
Operai €0,00 €0,00 £0,00 £0,00
Apprendisti €27.230,00 € 15.946,00 £€630,00 £0,00
COMMERCIO - Confcommercio f" €7.278,00 €0,00 €0,00 €0,00
ivello
COMMERCIO - Confcommercio b llo €19.952,00 € 15.946,00 £€630,00 £0,00
Disabili e cat. protette | € 265.091,00 €159.076,00 €32.217,00 €15.879,00
COMMERCIO - Confcommercio L el €120.042,00 €41.155,00 €28.784,00 €14.924,00
COMMERCIO - Confcommercio f;veuo €52.401,00 €52.401,00 €0,00 €0,00
N 2 el €21.459,00 €13.509,00 €3.083,00 € 605,00
COMMERCIO - Confcommercio b llo €57.701,00 €40.752,00 €350,00 €350,00
COMMERCIO - Confcommercio -E’;ve“o €13.488,00 €11.259,00 €0,00 €0,00




Tabella 2.8.1. Dettaglio componenti accessorie del salario

DISABILI e
DIRIGENTI QUADRI IMPIEGATI OPERAI TOTALE CAT.
PROTETTE
MF* F* MF* F* MF* F* MF* F* MF* F* MF* F*
Straordinari €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00
Superminimi € € € € € € € € € €
individuali 1.225.3 | 463.706 | 684.960 | 418.619 | 462.635 | 337.732 €0,00 €0,00 2.372.9 1.220.0 | 32.217, 15.879,
84,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 79,00 57,00 00 00

Premi di produttivita €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00

Altro €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00

Elencare le componenti accessorie valorizzate nella riga “Altro”:



Sezione 3 - Informazioni generali sulle unita nell'ambito comunale

Tabella 3.1 - Occupati per ciascuna unita produttiva con piu di cinquanta dipendenti, al 31/12/2021

(secondo anno del biennio)

di cui
DISABILI e
CAT.
PROTETTE

MF* F* MF* F* MF* F* MF* F* MF* F* MF* F*

Uupr.1 MILANO MILANO 18 8 52 34 144 108 0 0 214 150 12 6

PROVINCIA COMUNE DIRIGENTI QUADRI IMPIEGATI OPERAI TOTALE




