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AVVISO 

INDAGINE ESPLORATIVA DI MERCATO VOLTA A RACCOGLIERE PREVENTIVI FINALIZZATI ALL’AFFIDAMENTO DI 
UNA FORNITURA DI LABORATORY INFORMATION MANAGEMENT SYSTEM” (LIMS) SISTEMA DI GESTIONE 
PER BIOBANCA CON STAZIONI DI ANALISI, STAMPANTI E LETTORI DI CODICI A BARRE NELL’AMBITO DEL 
PIANO NAZIONALE RIPRESA E RESILIENZA (PNRR),  MISSIONE 4 “ISTRUZIONE E RICERCA” - COMPONENTE 2 
DALLA RICERCA ALL’ IMPRESA - INVESTIMENTO 3.1 “FONDO PER LA REALIZZAZIONE DI UN SISTEMA INTEGRATO 
DI INFRASTRUTTURE DI RICERCA E INNOVAZIONE” - PROGETTO CODICE IDENTIFICATIVO “IR0000031” DAL 
TITOLO “STRENGTHENING OF THE BIOBANKING AND BIOMOLECULAR RESOURCES RESEARCH INFRASTRUCTURE 
OF ITALY”, ACRONIMO “BBMRI.IT”, CUP B53C22001820006. 
 
PREMESSE E FINALITÀ 
La Stazione Appaltante Istituto degli Endotipi in Oncologia, Metabolismo e Immunologia “G. Salvatore” del 
CNR (CNR-IEOMI) intende procedere, a mezzo della presente indagine esplorativa, all’individuazione di un 
operatore economico a cui affidare eventualmente il servizio di cui all’oggetto, ai sensi dell’art. 50, comma 1 
del d.lgs. 36/2023.  
Il presente avviso, predisposto nel rispetto dei principi di libera concorrenza, non discriminazione, 
trasparenza, proporzionalità e pubblicità, non costituisce invito a partecipare a gara pubblica, né un’offerta 
al pubblico (art. 1336 del Codice civile) o promessa al pubblico (art. 1989 del Codice civile), ma ha lo scopo di 
esplorare le possibilità offerte dal mercato al fine di affidare direttamente il servizio. 
L’indagine in oggetto non comporta l’instaurazione di posizioni giuridiche ovvero obblighi negoziali. Il 
presente avviso, pertanto, non vincola in alcun modo questa Stazione Appaltante che si riserva, comunque, 
la facoltà di sospenderlo, modificarlo o annullarlo e di non dar seguito al successivo affidamento, senza che 
gli operatori economici possano vantare alcuna pretesa.  
I preventivi ricevuti si intenderanno impegnativi per gli operatori economici per un periodo di massimo di 60 
giorni naturali e consecutivi, mentre non saranno in alcun modo impegnativi per la Stazione Appaltante, per 
la quale resta salva la facoltà di procedere o meno a successive e ulteriori richieste di preventivi volte 
all’affidamento del servizio di cui all’oggetto. 
 
OGGETTO DEL SERVIZIO 
L’oggetto della fornitura consiste nel “Laboratory Information Management System” (LIMS) sistema di 
gestione per biobanca, qui di seguito sono riportaV i deWagli della richiesta: 
Requisiti e funzionalità  
Il fornitore dovrà garantire che la soluzione proposta:  

• sia web-based e multi browser  
• compatibile con diverse tipologie di database 
• basato su linguaggi di codifica open source 
• disponibile in più lingue 
• sia fruibile da qualsiasi PC dell’Istituto e compatibile con differenti sistemi operativi. 
• garantisca la registrazione e la conservazione dei dati collegati ai campioni biologici  
• sia di supporto a tutti gli operatori nelle attività delle Biobanche dalla conservazione e stoccaggio 

fino alla consegna dei campioni, garantendo la reperibilità e tracciabilità del campione stesso. 
• consenta l’elaborazione della reportistica necessaria ed ogni altra esigenza di aggregazione del dato 

strutturato al fine di soddisfare i debiti informativi verso soggetti istituzionali e/o altri enti autorizzati.  
Il prodotto dovrà essere utilizzato su un numero illimitato di postazioni. Il sistema deve avere una 
predisposizione nativa per l’interoperabilità con altri sistemi informatici di cui si potrà richiedere 
un’integrazione in futuro (ad esempio: LIS, Gestionale di Anatomia Patologica, Cartella clinica elettronica).  
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Caratteristiche funzionali di processo  
Il sistema deve essere in grado di gestire i principali macro-processi di una Biobanca: Accettazione, 
Processamento, Stoccaggio-custodia e Distribuzione dei campioni biologici, Annotazione Bioclinica.  
Nella fase di accettazione il sistema deve essere in grado di assegnare un codice identificativo univoco e non 
modificabile al singolo campione, parimenti il sistema deve essere in grado di assegnare un codice univoco e 
non modificabile anche alle singole aliquote in modo che aliquote e campioni mantengano le loro identità 
univoche e distinte, tale codice deve poter essere customizzato nel formato in base alle esigenze dell’Istituto. 
Il sistema deve consentire la stampa delle etichette che devono essere configurabili, potendo utilizzare per 
la composizione dell’etichetta ogni campo di sistema (del campione o dell’aliquota) o definito direttamente 
dall’utente e deve garantire la stampa di etichette in diversi formati per soddisfare le diverse esigenze.  
Nella fase di stoccaggio il sistema deve consentire la creazione e gestione di un numero illimitato di 
congelatori e contenitori, di varie forme e dimensioni (scaffali, scatole, armadi ecc.). Deve consentire la 
creazione di sottoinsiemi e suddivisioni all’interno del medesimo freezer, adottando una interfaccia grafica 
che visualizzi la struttura del contenitore e le posizioni delle singole aliquote nel box.  
La soluzione proposta deve consentire la gestione della distribuzione/rientro dei campioni, deve garantire il 
controllo e la quantificazione delle aliquote in ingresso/uscita oltre a poter predisporre e gestire specifici 
cataloghi da esporre verso l’esterno (piattaforme web, siti web) per rendere evidenti ai possibili 
acquirenti/richiedenti i campioni disponibili.  
La soluzione deve essere uno strumento che sia conforme con le GPDR e in particolare deve consentire e 
gestire situazioni di “diritto all’oblio”. 
La soluzione proposta deve consentire la creazione autonoma da parte dell’utente di maschere per 
l’inserimento di specifici dati collegabili sia al singolo paziente sia allo specifico campione. Tali maschere 
possono utilizzare campi di sistema oppure campi definiti/creati (testo, numerico, data/ora, vero/falso, 
elenco a scelta multipla ecc.) dall’utente in numero illimitato e completamente separati per ogni singola 
biobanca.  
Per qualsiasi campo il sistema dovrà:  
- garantire l’unicità del campo creato;  
- consentire di impostare l’obbligatorietà di compilazione;  
- consentire la stampa sull’etichetta.  
Gli utenti che accedono al sistema devono essere opportunamente profilati in base alle autorizzazioni, con 
la possibilità di creare più ruoli, permessi e restrizioni in base ai compiti e responsabilità specifiche degli 
operatori. Il sistema deve dare la possibilità di creare gruppi separati che sono in grado di possedere e 
condividere le medesime autorizzazioni oltre che per l’accesso anche per la visualizzazione dei congelatori e 
inserimento e gestione dei campioni.  
Il sistema deve prevedere una gestione strutturata delle utenze e dei profili: specifiche funzionalità devono 
essere utilizzabili solo da determinati profili (ad esempio profilo amministratore per la creazione utenze e 
assegnazione profili).  
Il sistema proposto nello specifico deve quindi garantire almeno le seguenti funzionalità:  

• gestione dei campioni e dei dati associati;  
• gestione delle aliquote;  

mailto:segreteria.ss@ieos.cnr.it


 

 
 
 
 

 
 
  

 
CNR - IEOMI Istituto degli Endotipi in Oncologia, Metabolismo e Immunologia “G. Salvatore” 

Via S. Pansini, 5 - 80131 Napoli - P.IVA 02118311006 C.F. 80054330586 
tel-amministrazione +39.081.7463036 - tel/fax segreteria +39.081.229.66.74  

e-mail: segreteria.ieomi@cnr.it - protocollo.ieomi@pec.cnr.it 
Sede Secondaria: Via P. Castellino 111, 80131 Napoli - tel +39.081.613.25.79 - e-mail: segreteria.ieomiss@ieos.cnr.it 

Progetto PNRR “IR0000031 - Strengthening BBMRI.it” – bbmri.it/pnrr 
 

IEOMI 

• gestione dello stoccaggio, con possibilità di configurazione ad hoc delle posizioni all’interno dei 
contenitori/freezer e assegnazioni di posizioni dei congelatori in “batch” secondo differenti criteri 
(incluso posizionamento per progetto);  

• gestione della fase di ricezione / consegna dei campioni (spedizione, rientro);  
• possibilità di creare moduli di immissione “batch” in grado di consentire la gestione di campioni ed 

aliquote multiple all’unisono, a 
• gestione e creazione di report, possibilità di effettuare estrazioni di dati inseriti in qualsiasi campo 

del sistema, l’elaborazione di specifiche query sui dati registrati dovranno essere possibili attraverso 
interfacce utilizzabili dall’utente finale;  

• possibilità di importare / esportare i dati nei più comuni formati;  
• gestione delle etichette, inclusa la possibilità di inserire e leggere Barcode 1D e/o 2D;  
• gestione del consenso informato;  
• Audit Trail non modificabile 
• possibilità di creare cataloghi virtuali da esporre verso l’esterno (piattaforme web, siti web);  
• gestione e creazione di maschere e interfacce personalizzate per la raccolta dati associati sia al 

paziente che ai singoli campioni;  
• possibilità di allegare documenti. 

Certificazioni 
Saranno oggetto di valutazione le certificazioni in possesso dal fornitore in materia qualità e sicurezza 
informatica.  
Migrazione verso altre piattaforme a fine contratto  
L’aggiudicatario, al fine di agevolare eventuali attività di migrazione verso altre piattaforme a fine contratto, 
dovrà mettere a disposizione tutti i dati presenti all’interno del sistema fornendo tutte le necessarie 
specifiche (contenuti, formati standard) oltre a fornire tutto il supporto necessario alla migrazione, con 
tempistiche coerenti all’avvicendamento con eventuale altro fornitore e garantendo la continuità operativa. 
Tali attività dovranno essere effettuate senza oneri aggiuntivi per l’Amministrazione.  
Servizio di assistenza  
Si richiede all’aggiudicatario di garantire un servizio di Help Desk telefonico (numero dedicato) e telematico 
(inoltro richiesta via mail) in orario 8-17 dal Lunedì al Venerdì per la risoluzione di problemi legati 
all’operatività del sistema. Tutte le segnalazioni che comportano il blocco del sistema informatico devono 
essere risolte entro 1 giorno lavorativo dalla data di inoltro della richiesta di assistenza.  
Il sistema proposto deve prevedere un Help on line, ossia un motore di ricerca che consenta all’operatore di 
trovare velocemente soluzioni a problematiche generiche.  
Inoltre è richiesta una fornitura hardware 
Incluso nei servizi di fornitura sarà inclusa una postazione operativa dotata dei seguenti   
dispositivi: 

- Stampante per etichette. Quantità: 1 
- Lettore ottico di codici a barre. Quantità: 1 
- PC con processore e schermo. Quantità: 1 

 
 
 
REQUISITI 
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Possono inviare il proprio preventivo gli operatori economici in possesso di: 
• Abilitazione MePA relativa al Bando “FORNITURA” Categoria di abilitazione 48780000-9 
• requisiti di ordine generale di cui al Libro II, Titolo IV, Capo II del D.lgs. 36/2023;  
• requisiti d’idoneità professionale come specificato all’art. 100, comma 3 del D.lgs. n. 36/2023: 

iscrizione nel registro della camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura o nel registro 
delle commissioni provinciali per l’artigianato o presso i competenti ordini professionali per 
un’attività pertinente anche se non coincidente con l’oggetto dell’appalto. All’operatore economico 
di altro Stato membro non residente in Italia è richiesto di dichiarare ai sensi del testo unico delle 
disposizioni legislative e regolamentari in materia di documentazione amministrativa, di cui al 
decreto del Presidente della Repubblica del 28 dicembre 2000, n. 445;  

• requisiti previsti dalle norme emanate per effettuare gli acquisti nel rispetto dei principi stabiliti nel 
PNRR; 

• documentate esperienze pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni contrattuali oggetto 
dell’affidamento; 

 
VALORE DELL’AFFIDAMENTO 
La Stazione Appaltante ha stimato per l’affidamento di cui all’oggetto un importo massimo pari ad € 
86.000,00 oltre IVA. 
 
MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DEL PREVENTIVO 
Gli operatori economici in possesso dei requisiti sopra indicati potranno inviare il proprio preventivo, 
corredato della dichiarazione attestante il possesso dei requisiti (Dichiarazione sostitutiva possesso requisiti 
OE per invio preventivo - allegata al presente avviso), entro e non oltre le ore 18:00 del quindicesimo giorno 
decorrente dalla data di pubblicazione del presente avviso tramite posta elettronica certificata all’indirizzo 
PEC: protocollo.ieomi@pec.cnr.it corredato da idonea relazione tecnica descrittiva della proposta [ed 
eventuali allegati: brochure, …]. 
Il preventivo e la relazione tecnica dovranno essere sottoscritti digitalmente con firma qualificata da un legale 
rappresentante/procuratore in grado di impegnare l’operatore economico. 
Gli operatori economici stranieri non residenti in Italia, sprovvisti di posta elettronica certificata, possono 
inviare il preventivo e la dichiarazione in lingua italiana all’indirizzo segreteria.ieomi@cnr.it. Qualora l’O.E. 
straniero fosse sprovvisto di firma digitale dovrà sottoscrivere la dichiarazione con firma autografa e allegare 
alla dichiarazione un documento d’identità in corso di validità. 
 
INDIVIDUAZIONE DELL'AFFIDATARIO 
L'individuazione dell'affidatario sarà operata discrezionalmente dalla Stazione Appaltante, nel caso in cui 
intenda procedere all’affidamento, a seguito dell'esame dei preventivi e delle relazioni tecniche ricevuti 
entro la scadenza. Non saranno presi in considerazione preventivi di importo superiore a quanto stimato 
dalla Stazione Appaltante. 
 
OBBLIGHI DELL’AFFIDATARIO 
L’operatore economico selezionato come affidatario sarà tenuto a presentare un’offerta, conforme al 
preventivo presentato in sede della presente indagine di mercato, tramite la piattaforma telematica di 
negoziazione,  corredando la stessa con la seguente documentazione: 

1. Documento di Gara Unico Europeo (DGUE);  
2. Dichiarazione possesso requisiti qualificazione 
3. Scheda DNSH appropriata per l’acquisto da effettuare corredata dalle certificazioni/dichiarazioni 

indicate nella stessa; 
4. Patto di integrità; 
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5. Dichiarazione inerente il c.c. dedicato ai sensi della Legge 136/2010; 
6. Dichiarazione titolare effettivo; 
7. Dichiarazione DPCM 187/19911; 
8. Assolvimento dell’imposta di bollo;  
9. [Per operatori economici che occupano oltre 50 dipendenti] Copia dell'ultimo rapporto periodico 

sulla situazione del personale maschile e femminile redatto ai sensi dell’articolo 46, decreto 
legislativo n. 198 del 2006, con attestazione della sua conformità a quello eventualmente già 
trasmesso alle rappresentanze sindacali aziendali e ai consiglieri regionali di parità ovvero, in 
mancanza, con attestazione della sua contestuale trasmissione alle rappresentanze sindacali 
aziendali e alla consigliera e al consigliere regionale di parità; 
 

SUBAPPALTO 
L’O.E. selezionato per l’affidamento sarà tenuto a indicare nel DGUE le prestazioni che intende subappaltare 
o concedere in cottimo. In caso di mancata indicazione il subappalto è vietato. Non può essere affidata in 
subappalto l’integrale esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto.  
L’affidatario e il subappaltatore sono responsabili in solido nei confronti della stazione appaltante 
dell’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto di subappalto.  
I contratti di subappalto dovranno essere stipulati, in misura non inferiore al 20 per cento delle prestazioni 
subappaltabili, con piccole e medie imprese, come definite dall’articolo 1, comma 1, lettera o) dell’allegato 
I.1. Gli operatori economici potranno indicare nella propria offerta una diversa soglia di affidamento delle 
prestazioni che si intende subappaltare alle piccole medie imprese per ragioni legate all’oggetto o alle 
caratteristiche delle prestazioni o al mercato di riferimento. Per quanto non disciplinato si rimanda all’art.119 
del codice dei contratti. 
 
CHIARIMENTI 
Per eventuali richieste di natura tecnica relative al servizio e chiarimenti di natura 
procedurale/amministrativa l’operatore economico dovrà rivolgersi al referente della Stazione appaltante 
dott. Michele Campitelli all’indirizzo michele.campitelli@cnr.it 
 
TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
I dati forniti dai soggetti proponenti come indicato nel documento allegato, saranno trattati ai sensi del 
Regolamento UE 679/2016 e, per quanto applicabile, ai sensi del D.lgs. 196/2003, come modificato dal D.lgs. 
101/2018, esclusivamente per le finalità connesse all’espletamento del presente avviso.  
 
Allegati: 
n. 1 - Modulo “Dichiarazione sostitutiva possesso requisiti OE per invio preventivo” 
n. 2 - Informativa sul trattamento dei dati personali  

 
 

IL DIRETTORE f.f. 
Dott. Pietro Luigi Mauri 

 
 
 

 

1 Solo per OE aventi sedi operative in Italia 
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